
UNIVERSI CEL MARE

FAC

Nr.

RAPORT AI\1UAL DE EVALUARE INTERNAA CALITATtr
EDUCATIEI PE AI\IUL 20ll

FACULTATEA DE $TIINTE ECONO,MICE $I ADMIIUSTRATIE
PIJBLICA

2012



I. organizarea facultitii, departamente didactice, structura pe domenii

de ierarh izzre(programe de studii componente)

oltarea a cunoqtinlelor'

lce.

consider'm de asemenea cd FSEAp contribuie ra consolidarea perspectivelor invd{amfntului

superior economic la nivel regional fiudelele suceava, Neamt' Botogani' Bistrila $'a') $i

contribuie la diversificarea inv6lamptuiui superior de specialitate pe plan nalional, generlnd

califi cdri competitive in formarea universitara qi postuniversitard'

Facultatea de $tiinle Economice gi Administralie public[ are o politicd ce susline legatura

dintre educafie qi cercetare, factliteazb cercetarea qi stabileqte ariile prioritare de cercetare'

Strategia de cercetare a facultalii asigura un echilibru intre cercetarea fundamentald gi cea

aplicat'. La nivelur Facultdlii 
'de 

$tliinle Economice qi Administralie publicd, cercetarea

qtiinlifica a inregistrat un trend favorabil in decursul ultimilor ani, ryt ca num5r de

contracte/granturi/teme de cercetare, cft 9i ca fonduri oblinute din cercetare'

Cercetarea gtiinlificd reptezintd' o componen

constituie totodatd criteriul principal de evair

cercetare. Cadrele didactice au obligativ ttatea

Valorificarea cercetdrii gtiinlifrce s-a realnzi

gtiin{ifice nalionale gi intemalionale precum 9i

conducerea facultdlii este asigur at6 de consiliul Facultafi qi Decan - olgane alese in

conformitate cu Legea invaldmlntului nr. ll20l1, qi Carta Universitalii, aprobatd de Senatul

universitalii din s-uceava in februari e 2012. Activitatea la nivelul Facultdlii de $tiinfe

Economice gi Administra{ie Publica este organizatd,in 4 departamente dup6 cum urmeazd"

r Departamentul de contabilitate, finanle 9i informatica economica;

o Departamentul de economie, administrarea afacerilor, 9i turism;



. Departamentul de administralie publicd qi drept;

r Departamentul pentru inv6!6m!nt la distan!6'

in prezent, in cadrul Facultdlii de $tiinle Economice qi Administrafie Publicf, funclioneazd

programe de studii universitare la nivel de licenla, masterat 9i doctorat' Facultatea de $tiinle

Economice qi Administralie publica fSEAp asigur' progr'amere de studii universitare de

irt"ta(cursuri de zi,3 ani) precizate in tabelul 1'

T i i  oi nrnovqrnc dp sfrrdii universitare de
l.rclul r

Autorizar
e

Provizorie
Document
doveditor
Emitent/n

r.ldata

Acreditare
Adresa

ARACIS /I{G
(nr.data)

Data
urmat
oarei

evalua
ri

period
ice

Pozi{ionar
e conf.
ultimei

clasificflri
a

programel
or de
studii

Domeniul de
licen![

Program
ul de
studii

Forma
de

inv[{[
m{nt

(zillD)

Durata
studiilor
(Bologna)

ARACIS
't42613r.07.200

9
2014 B

E.C.T.S. ZI 3 ani

Admnistrarea
afacerilor

E.C.T.S.  I  I .D. 3 ani
ARACIS
991817.r2.2010

2015

A.F. Z1 3 ani

acreditare
institulionalI
usv-2008

20ll B

A.F. I.D. 3 ani
ARACIS
99r81',7.r2.2010

20r5

ARACIS
3486119.06.200
7

20121 B

Contabilitate

C.I.G. ZT 3 ani

ARACIS
6'73319.07.2009

2014
C.I.G. I.D. 3 ani

3 ani

ARACIS
222s1r7.03.200
9

2014 A
Finan{e F.B. ZT

Management MNG ZI 3 ani
ARACIS
2047125.03.20r
I

2016 B

Economie gi
afaceri

. lonn  q f inn  q lp

A.I ZT 3 ani
ARACIS
64215.02.2009

2014 A

Cibernetic[,
stat.gi inf.ec.

C.E. ZT 3 ani
Hot.CNEA
A din
4.05.05

in lichidare

I.E. ZT 3 ani
ARACIS
53',71128.0
7.08

E

$tiin{e
administrative

A.P. ZI 3 ani
ARACIS
57'75126.05.201
0

2015 B

A.P. I.D. 3 ani
ARACIS
673319.07.2009

2014

o D l  r rTo
B



s802/16.06.200
s
ARACIS
991817.12.2010

2015
A.M.S. I.D. 3 ani

Hot.
CNEAA
din17.10.2
005

D

Drept Drept ZT 3 ani

ARACIS
5723126.05.201
0

E
Economie E.G.C.E. ZI 3 ani

programele de studii universitar e de masterat care se desft9oar6 in cadrul Facdtalii de $tiinfe

g.o""o*i". gi Administralie Publicd inceplnd sunt redate in tabelul 2:

Tabelul2. Programe de studii univerlitare de masteratme

Data
urmitoarei

evalulri
periodice

Domeniul de
licenfl

Programul de studii

Forma
de

invi{[m{
nt (zilid)

Durata
studiilo

r
(Bologn

a)

Acreditare
Adresa

ARACIS / HG
(nr./data)

zl 2 ani
ARACIS

1947121.03.2008 2013
Contabilitate

Contabilitate, audit tinanctar 9t
^-^^* ioE ^nnfoh i l i

zi 2 ani
I{BS

16123.06.2009
ARACIS

'739"1112.0'7 .201r

Contabilitate gi audit ftnanctar tn

firmele de comerf, turism 9i servicii

Audit si guvernantd corpolatlv4--

zi 2 ani
ARACIS

t94712r.03.2008 2013Administrarea
afacerilor

Management qi administrarea
afacerilor

Administrarea afacerilor eulqpqrle- ZI 2 ani
ARACIS

1947121.03.2008 2013

Managementul firmelor de comer!,
turism si servicii ZI 2 ani

ARACIS
6310116.06.2011

Administrarea gi formarea
resrrrselor llmane in orsanizatii

ARACIS
63r0116.06.20rr

Administrarea proiectelor eulqpsng- zt 2 ani
ARACIS

6310116.06.2011

Economie si afaceri interna{ionale

ARACIS
6310116.06.2011

$tiinfe
administrative

Management gi audit in afaceri 9i
administratie zl 2 anr

ARACIS
2240117.03.2009 2014

Management gi administrafie
eurooeani 21 2 ani

ARACIS
2240117.03.2009 2014

Managementul in administralie
publicd din !6rile Uniunii Europene

Management public

zi 2 ant
I{BS

t6t23.06.2009
HBS

16123.06.2009zl 2 ani



inceppd cu anur universitar 2009_2010 FSEA' deline ca]ilatea de Instituli e organizatoare de

studii universitare de Doctorat, conform o'dinului MECI nr' 520012109'2009 pentru

urmdtoarele domenii:

IL Strategia de dezvoltare organizafionll

:e de preg dtirea specialigtilor in domeniile:

lice, care ur, .ontiitrrit o permanenld in toli

lezd astfel:

deprinderi gi capacitdli care sd permitd z

facultllii;
o perfeclionarea continud a planului d

metodelor didactice, in vederea alinieri

Planurile concepute permit participare

invitali din !ar6 9i strdindtate pe durata r

o stimularea mobilitalilor studenlilor, cadrelor didactice 9i cercetdtorilor prin

programele aferente;
. cre$terea performanlelor cadrelor didactice prin plomovalea excelenlei academice qi

preocuparea pentru motivarea dezvoltdrii profesionale gi avans6rii in cariera didacticd'

De asemenea, se urm[reqte ca prin programele de practic[ sd se realizeze o legdturd mai

strlnsd cu mediul de afaclri. Influenleie 
-exercitate 

de variabilele mediului economic' social,

gtiinlific precgm qi de muta{iile intervenite in componentele procesuale 9i structurale ale

Universitalii noastre au generat qi ,ro, genera introducerea de noi programe de studii gi

adaptarea celor vechi.

III. Sistemul de evaluare qi asigurare a calitd{ii

sistemul de evaluare a calit5lii in cadrul Facultalii de $tiinfe Economice qi Administralie Publicl

este structurat conform normelor gi regulamentelor- inteme referitoare la calitate, a cerinlelor

normative specificate in "Metodologia privind

provizorie Si acreditarea programelor fu studiu

iele trei domenii de asigurare a calititli.j.: cap

managementul calitdlii, cu aspecte particulare d

cadrul-cdrora f.rncfloneazd programele de studii ale facultdlii.

Tabelul nr. 3 - Domeniile de doctorat ale FSEAP

Coordonatori de doctorat
Act normatrv

ffiPRELIPCEAN
Prof. univ. dr.Ionel BOSTAN
i';;i. univ. dr. Cristian Valentin

Ordinului MECI nr'
s200121.09.2009 P.f. ffi " 

^dt E l.!e-l{L4qlllq
P-f .tti"-^dt-\urelBURCIU



in vederea implementdrii poiiticii de asigurare a calit6lii in Facultatea de $tiinle Economice qi

Administralie publica s-a constitu ft Co;isia de Evalu;are si asigurare a calitd(ii:(CEAC) la

nivelul Facultd{ii din care fac parte, conf. Decizia decanul nr' 3127 '04'2012:

Preqedinte:Lect. univ. dr. Florin Boghean

Membri: Prof. univ. dr. Vaieriu Lupu
Conf" univ' dr. Mihaela Birsan
Lect. univ. dr. Mariana LuPan
Stud. Mihai Boicu
Stud. Oana - Georgiana Cioban

comisia pentru Evaluarea gi Asigurarea calitffii a FSEAP are 9i pdstreazd urmdtoarele

atribulii: 
.^^o't,,.ila nA.eqrre qi coordone a2.5. aoli' activitdlilor de

o intocmegte procedurile necesare qi coordoneazd apltcarea acestora qr a i

evaluare gi asigurare a calit6fii, apiobate de conducerea universitAfi $i facultalii'

. elabore aza aniatun raport de evaluare intemd privind calitatea educaJiei in facultate;

o elaboreazl propuneri de imbunat[fire a calitdlii educafiei;

o coopereaza cu ARACIS, cu alte agenlii qi organisme din lard ori din strdindtate potrivit

legii;
o avizeaza planurile de invalamlnt pentru studii de licen![, masterat;

o avizeazii rapoartele de autoevaluare intocmite privind autoizatea de funclionare

provizorie/acreditarea/evaluarea periodicd a programelor de studiu din ciclul de licen!6,

care conduce la o calificare universitar[ distinctd;

o asigurd instruirea tuturor celor implicali in activitatea de asigurare a calitafli educafiei;

o poate elabora qi propune ,p." prrbli"are studii, analize gi lucrdri de sintezd cu privire la

asigurarea calitAlii educafiei;
o particip[ la simpozioane, instruiri,

calitdlii educafiei;
schimburi de experienld in domeniul asigurlrii

o acordd consultanlS pentru
programelor de studiu;

pregdtirea gi elaborarea rapoartelor de autoevaluare a

. asigurd cunoagterea bunelor
indicatorilor de performanfd
superior;

. raporteazd periodic conducerii facultdlii asupraactivitalii desfbqurate sau a dificultllilor

intlmpinate;
. asigurd pdstrarea gi arhivarea documentaliei specifice ;
. coordon eazd activit6tile de evaluare a cadrelor pe bazd de chestionar tipizat de cbtre

studenli.

in vederea consolidirii performanlelor oblinute de Facultatea de $tiin{e Economice qi

Administralie publicd s-a ionsiderut cdeste esenfial ca intreg personalul didactic ai nedidactic

sd adere la politica gi proceduriie calit{ii, iar procesul de inv[!dm!nt, cel de cercetare 9i
serviciile aferente sd fie indreptate spre excelen!6. In acest sens s-a urmdrit:

o introducerea de noi aborddri ale procesului de predare-invdlarc,in care accentul sa fie

pus pe creqterea interactivitdlii cursurilor gi permanenta actuahzate a informafiei;

o utilizarea unor sisteme de evaluare a cunoqtinlelor doblndite de studenfi bazate pe

testarea abilit4ii acestora de a prelucra informalia primitd gi mai pulin pe capacitatea lor

de memorare.

practici, a standardelor nafionale de referinJd qi a

p"ttt* evaluarea gi asigurarea calitdlii in invdldmlntul



obiectivele majore privind asigurarea calitalii in cadrul Facultdlii de $tiinle Economice Ei

Administrafie Public[ au avut in vedere: 
nediu in care intreg personalul sd

. mediul in care funclioneazd facultatea 9i crearea unul n

fie respons abihzat 9i incurajat spre performan!6;

o modelul pentru gestionarea eficace a activitafllor cale stau labazaprogramelor de studii

ale Facuitafli deltiinle Economice gi Administralle Publicd;

o instrumentele de monitorizarc aproceselor formativ-educative;

o sistemul de certificare a calitdlii in Facult atea de $tiinfe Economice qi Administralie

Public6.

Auditarea intemd a de $tiinle Economice qi

procedurilor din Metodologi de evaluare

indicatorilor de performanld Agentiei Ron

$tefan cel Mare" din Suceavaz Regulament Si

yamelor de studii, Regulament Si procedurd

e gul ament privind ev aluar e a c al it dlii c orpului

za profesionald a studenlilor'

Auditarea internd a calitafidin cadrul facult[fii are in vedere urmatoarele practici:

o Programarea acliunilor de audit se tealizeazd la nivelul FSEAP, dup6 consultarea

departamentelor;
o programarea punctuald a aciiunilor de audit ia nivelul departamentelor se teilizeazd de

cdtre echipa de audit;
o Analizaqi evaluarea internd a Programelor de studii de licenld 9i masterat se realizeazd

conform standardelor de calitate elaborate de ARACIS;

o Figele disciplinelor sunt elaborate de cltre titularii de disciplind qi dezbdtute in

departamente/colectivele de specialitate cu scopul de a nu exista suprapuneri a temelor

de studiu la discipline inrudite. Ulterior, acestea sunt supuse aprobf,rii Consiliuiui

Facultilii gi sunt arhivate la departament'
o Diseminarea, in cadrul departamentelor facultdlii, a rezultatelor autoevaludrii 9i

evaludrii cadrelor didactice rcalizate de cdtre studenfi, colegi 9i directorilor de

departament a activitalilor didactice gi propunerea de mdsuri pentru imbundtdfirea

calitalii.

IV. Indicatori de performan!fl qi rezultate ale auditului intern al caliti{ii

Monitorizarea internd a programelor de studii Si monitorizarea externd de cdtre specialigti'

reprezentangi ai ungaiatorilor Si absolvengi

programele de studiu au fost atent monitorizate gi evaluate prin urmdtoarele practici:

- ievizuirea periodicd a figelor discipiinelor de inv6!6m!nt in concordan![ cu rezultatele

cercetbrilor actuale in domeniul qtiinlelor respective'
- analiza, evaluarea gi aprobarea, la nivelul departamentelor 9i in Consiliul Facultillri, a

Fiqelor disciplinelor de invdldmdnl, atdtla ciclul de licenfd, cdt qi la cele de masterat;
- vizite ARACIS;
- chestionare adresate studenlilor;

- chestionare adresate specialiqtilor prin CECCAR gi firmele de contabilitate;



- chestionare adresate angajatoriior 9i a absolvenlilor angaiatl

Monitorizarea a avut drept scop urm'rirea indeprinirii standarderor, determinarea deficien{elor

gi pentru a constala maniera in care zunt u"ti"ute 9i aclioneazd mdsurile de imbundtdlire

continud. Derurarea unui proces de inv[ldmint la standarde de calitate a r6mas o preocupare

constantd pentru Facultatea de $tiinll Economice 9i Administra{ie Public6' atAt prin

asigurarea acestui proces din perspectiva resursei umane angaiatdin procesele de invatdmant

gi ircetare, dar qi a asigurdrii logisticii specifice acestor procese'

Criteriul nr. 1 (PI) PREDARE $I IIWATARE

Standardut PI 1 Asigurarea resurselor umane

t*l i 1.L. Personat de predare qi de cercetare cu norma debazil

Numbrul total de membri ai personalului de predare gi de cercetare qtiinlificd cu norma de

bazaltiilaiin universitate, conform statelor ae func1ii pentru ultimii 2 ani universitari, pe

grade didactice 9i de cercetare' se prezint\'intabelul4'

Numflrul cadrelor didactice qi de cercetare titulare din Facultatea de $tiin{e Economice

9i Administra{ie Publici

Efortul de a asigura procesul didactic cu personal specializat se reflect[ in evolulia cadrelor

didactice pe studii doctorale, a$a cum arat\'tabelul 5'

tudii doctoraleTabelul 5. Evolutia cadrelor didacfice s

Studii doctorale 2009 - 2010 2010 -2011

doctori 341+0,+lw133 1+t,l lw1

doctoranzr 46 6q,ll%") 46(ss,zzN)
Neinmatriculali in scoli
doctorale

4 (4,76%)

Total 84 79

in 2011 ca urmare a susfinerii publice atezelor de doctorat s-a confirmat titlul de doctor unui

numdr de 6 cadre didactice.

did

2010 -2011
Grad didactic sau de cercetare

Asistent universitar

Conferentiar universitar



Standardul PI2 Curriculum qi calific[ri

Facultatea de $tiinle Economice qi Administralie publica a raspuns nevoilor manifestate pe

piutu r.gionald-asigurdnd buna organizarc 9i funclionare a tuturor programelor sale de studiu'

al c[ror curriculum este adecvat nevoilor-de formare ale studenlilor 9i care oferf, acestora

Sanse mari in inserlia pe piala muncii prin calificarile oblinute in urma absolvirii acestor

programe.

Numdrul de speciali zdri qi studenli cu care a funclionat Facuitatea de $tiinle Economice 9i

Administratie in 2011 este prezentatin tabelul 6'

i  2011Tabelul6. Evolu{ia numlrului de studenti

Cod
variabili

Variabila de ierarhizare

Valori pentru
programele de studii

de
licentl master

G) r 2.1 Soecializdri 11 1 0

(P) I2 .11 Absolventi cu diplomd de finalizare a studiilor 941 s46
Absolventi ftrd diplomd' de finalizare a studiilor r46 8 1

E\r2 .12 Studenti inmatriculati in primul an, total din care: 1 3 1 5 54r
pe locuri bugetare 1 8 8 100
pe locuri cu tax6 T I 2 7 441

G ) X 1 7 Locuri scoase la concurs, total din care: 1 3 1 8 541

oe locuri bugetare 1 8 8 100

oe locuri cu taxd 1  1 3 0 441

(P) X18 Candidati inscrisi t534 546

Criteriul nr. 2 (C) CERCETARE STIINTIFICA
Standardul C1 Rezultate ob{inute in activitatea de cercetare qtiin{ificI/creafie artisticl

O parte semnificativd a activitalii derulate de Facultatea de $tiinte Economice qi

Administralie Publicd este orientatd cdtre cercetare, pe considerentul c5 rezultatele oblinute in

cercetare r'eprezinld un semnal important privind calitatea personalului didactic, sarcina

acestuia fiind nu doar de a transmite informalie ci gi de aparticipa activ la createa acesteia.

in facultate sunt organizatemaimulte activit[fl dedicate studenfilor: cercuri gtiinlifice, diferite

activitali orgarizate de orgariza[iile studenlegti, activitdfi AISEC, etc. Studenfii sunt atraqi in

activitatea de cercetare care se concretizeazd an de an in referate qi lucrdri gtiinfifice,

individuale sau in colaborare cu cadrele didactice. O mare parte dintre acestea sunt prezentate

in cadrul sesiunilor qtiinlifice gi publicate. Activitatea de cercetare a studenlilor FSEAP se

conqetizeazl qi prin participarea la Olimpiadele Studenlegti organizate ia nivel nalional dar 9i
plin Concursal Studengesc ,,Profesia contabild o profesie de succes", orgartizatd in
parteneriat cu CECCAR- filiala Suceava qi mediul de afaceri.

Facultatea de $tiinfe Economice gi Administralie Publicd editeazd anual The Annals of the

"$tefan cel Mare" (Jniversity Suceava. Fascicle of the Faculty of Economics and Public

Administration, revistl clasificatd qi acreditatd de Consiliul Nalional al Cercetdrii $tiinlifice
din invdldmlntul Superior in categoria B+ (cod CNCSIS: 825) 9i este indexata BDI
(www.cncsis.ro/eva ). Actualmente Analele sunt incluse in baze de date

recunoscute MECTS: RePEc. DOAJ. EBSCO. De asemenea,Ia nivelul facultatii se editeazd

t0



indexate BDI.

criteriul3. RELATIILE UNIWNL('TII CU MEDIUL EXTERN

Standardul SS1. Relafia cu mediul socio-economic

Tabelul 7. valori ale variabilelor de ierarhizare pentruFacultatea de $tiin{e Economice

i Administratie Publici 1 1

Standardul SS2. Interna{io nalwar e

Tabelul g. Valori ale variabilelor de ierarhizare pentru Facultatea de $tiin{e Economice

Variabila de ierarhizare

6.858.727 RON
Venituri de servicii Si fumizare de

1.237.525 RON
Finantarea de bazd

5.621.202 RONii din taxe

Acofr"" / pttt."Aiate cu sectorul economic(P) R.3.1"

i lvenli care s-au angajatla

12 luni dupd finalizarea studiilotd.
(P) X i5.a

Master
Doctorat

Administratie Publici
ValoriCod

variabili

Variabila de ierarhizare

(P)  S.3.7. Mobilitati studentesti (incoming) - nr.locuri

(P) s 3.8. S.oli d" 
"atd 

l iarndinternalionale : p4!9bq41i-

(P) R. l .5 Mobiiitatea cadrelor didactice (out-going)
- oersonal de predare $i cercetare cu nofina debazd 2

lTrsonal aflat in relalii contractuale de muncd pe perioadd

determinatd
(P) I 1.6b Personai format in afara universitdlii, in Romdnia, cu

diplomd de:
Licentd 78

Master
Doctorat 44

Pers""al c" diplome de doctorat eliberatd de o altd

universitate din strlindtate

2

11



Tabelul g. Catitatea resursei umane, potitici referitoare la recrutarea qi formarea

nersonalului

Autoevaluarea cadreror didactice, evaruarea cadreror didactice de cltre studenli, evaluarea

colegiala, evaluarea de cdtre conducerea departamentului

studenti

u
Posturi
vacante

Grad de
ocupare

Posturi
scoase la
concurs

Perioada Nr.total
posturi

didactice

Posturi
ocupate

89 47,020h 11
2010 I 20rr 168 79

Tabelul l0. RaPort anua rl anrqlrrqrec cadrelor didactice de cltre

Calificativul ob{inut

Foarte | | I
Bine I Bine I Satisfdcdtor lNesatisficito

r

Gradul
didactic

Nr.cadre
didactice
evaluate

Profesor I 8
DAPD
DCFIE 4 4

DEAAT 4 4

Conferenliar 10 10
DAPD
DCFIE 4 4

DEAAT 6 6
Lector / $ef
de lucriri

35 34 1

DAPD l 4 l 4

DCFIE T4 1 a
I J 1

DEAAT 7
Asistent +
nrenarator

20 20

DAPD a
J

a
J

DCFIE 5 5
DEAAT t2 t2

Tqhelr r l  1 l rt anual privind evaluarea tn
Gradul
didactic

Nr.cadre
didactice
evaluate

Foarte
Bine

I

Catificativul obfinut

Bine I Satisficitor
I
lNesatisf4citor

Profesor 8 7 1

DAPD
DCFIE 4 a

J 1

DEAAT + 4

Conferentiar 10 9 I

DAPD
DCFIE 4 4

DEAAT 6 5 1

Lector / Sef 35 35

t2



de lucr[ri
14DAPT) l 4

DCFIE l 4 l 4
7DEAAT 7

Asistent +
nrenarator

20 20

DAPD a
J

a
J

DCFIE 5 5

DEAAT 12 t2

Tabelul ll. Ra rt anual privind evalgaf-g o9- calrq Yyuu-r'""''

Gradul
didactic

Nr.cadre
didactice
evaluate

Foarte
Rine

Calrlrcatrvul oDlurl

l l
Bine I Satisflcltor lNesatisficltor

8Profesor 8
DAPD

4DCFIE 4

DEAAT 4 4
IConferen{iar 10 9

DAPD
DCFIE 4 4

DEAAT 6 5 I

Lector / $ef
de lucrlri

35 35

T4DAPD T4
DCFIE l 4 I4

DEAAT
Asistent +
nrenarator

20 20

DAPD 3 3
DCFIE 5 5
DEAAT t 2 t2

lu de cltre conducere

Tabelul l2.Ra rt anual rivind evaluarea

l 3

Calificativul ob{inut

Satisficltor lNesatisflcntql

Nr.cadre
didactice
evaluate

Lector / $ef
de lucr[ri



DEAAT 7
,7

Asistent +
nrenarator

20 20

DAPD J 3

DCFIE 5 5
DEAAT 12 t 2

Centrarea pe student a activitd(ilor didactice

Cadrele didactice ale Facultalii de $tiinle Economice 9i Administralie Publicd au ca principalf,

responsabilitate proiectarea metodelor 9i a mediilor de invdlare centrate pe.student, cu mai

pulin accent asupra responsabilitafli fiaditionale de a transmite doar informalii. lntre student qi

profesor exist6 o ."tu1ie de parteneriat, in care fiecare igi asumd responsabilitatea atingerii

iezultatelor invi!6rii.' Rezuftatele invdlarii sunt exp]icate gi discutate cu studenlii din

perspectiva relevanlei acestora pentru dezvoltarea lor. tn vederea aplicdrii tehnicilor active qi

inter^active de predare, progrurn.l, analitice descriu atAt resursele noilor tehnologii utilizate (e-

mail, pagina personala de web pentru tematicd, bibliografre, resurse in format electronic qi

dialog ci studenlii), c6t qi matirialele auxiliare, de la tabId",la flipchart 9i videoproiector'

Acest aspect este menlionat qi in programele operalionale ale Departamentelor 9i sunt

urmdrite in evaluarea cadrelor didactice de cf,tre directorii de departament 9i, in egala mdsur6,

de cdtre studenfi.

Activitatea c u st udenlii
in activitatea cu studenfii au ar,ut prioritate urmdtoarele direclii:

- antrenarea gi impiicarea studenlilor qi absolvenlilor in toate procesele gi activitalile

specifice pro..rului de invSfdmdnt qi de cercetare, inclusiv la evaluarea programelor de

studiu. in actul de decizie la diverse niveluri;
- participarea studenlilor la activitdli specifice din mediul academic prin cluburi 9i asocialii

studenleqti, concursuri etc.
- reorganizarea gi optimizarea activitdlii de practicd a studenlilor in vederea imbundtdfirii

inse4iei absolvenlilor pe piala muncii prin participarea FSEAP in cadrul proiectului

PRACTeam ,,Practica studenlilor economisti. Parteneriat inter-regional pe piala muncii

tntre universitdli Si mediul de afaceri", precum qi in cadrul proiectului ,,Bursa de

proiecte";
- introducerea in planul de invdfdm6nt la programele de master a activitdgii de practicd, cu

caracter obligatoriu,

Cluburi gi asociagii
Funclioneazd gi gi-au diversificat activitdlile clubul studenlesc^CAST (Clubul Antreprenorial

Studenlesc), Clubul de turism Voiaj, Asocialia ANSSA. in cadrul acfiunilor Clubului

Antreprenorial Studenlesc (CAST) au fost invitali pentru prelegeri qi discursuri reprezentanli

din firme de renume din jude!, pentru a avea astfel un feed-back din partea unor beneficiari
potenliali, incercAndu-se o cdt mai bund adaptare a activitdlii didactice qi de cercetare la

nevoile reale ale agenlilor economici. De asemenea, ca unnare a derulErii proiectului
PRACTeam, au avut loc intdlniri cu reprezentanlii firmelor bazd, de practicS, in cadrul cdrora

au avut loc disculii referitoare la planurile de invdldmdnt gi adaptarea acestora la cerinlele
piefei muncii.
Rezultatele acestor acliuni au fost popularizate in rAndul studenlilor Facult5lii de $tiinle
Economice gi Administrafie Publicd pe newsgroup-ul organizaliei studenleqti qi pe site-ul

acesteia www.studentcast.eu. Proiectul "Oameni de Top", edilia a 6-a a urmlrit, ca gi in anii
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program pdn care au fost puqi fald in fa!6 oan

"*" 
ut o carierd de succes, qi studenlii Fact

Publicd.

clubul voiaj vine in sprijinul studenlilor in ceea - ce privegte practica de specialitate qi

facilitarea gdsirii unui roc de munci. Membrii cluburui dobdndesc c'noqtinfe practice in

domenii de specialitate plecum marketing turistic, tehnica opera'tiunilor de turism'

management etc., asocialia facilitAndu-le inteirarea in cadrul firmelor de turism de pe piala

suceveana qi a judelelor limitrofe' Activitatea d

ideea organizdrii unui centru de informare ;
Clubului Voiaj, coordonali de cadre didactic

Administrarea Afacerilor 9i Turism, au conce

poatefiaccesatlaadresawr'vrru-' turisrninbucovina'ro'
iducalional gi iqi propune sd promou.r. *tirritatea turisticl' din zona Bucovinei'

Concursuri
Olimpiuda Nu(ionald a Studenlilor Economisti

Aceasta competilie pror.rionut-gtiinfifica a avut un ecou larg in randul studenlilor facultalii

noastre. Studenlii, irincipalii beneficiari direcli ai acestei ac{iuni, au manifestat un interes

crescut fa!6 de ratura gtiinlinca a formarii lor profesionale, considerand olimpiada ca pe un

important stimulent pentru aftrmarea capacitSlii lor creatoare verificatd qi valorificatd intr-o

competilie nalionald a competenfelor studenfeqti'

Profesia Contabild - o carierd de succes - edilia I

Competilia cu tema ,,Actualitate Si perspectivd tn profe-sia contabild" se adteseazd studenlilor

de la invdJdmantul de licenla gi master din cadrul Facultdlii de $tiin{e Economice qi

Administraiie publicd a Universiialii ,,$tefan cel Mare", care in sesiunea ianuarie-februarie a

anului in care se organizeazA concisul au obfinut minim media 8'50' Concursul este

organizat de filiala Siceava a Corpului Experlilor Contabili gi Contabililor Autoriza[r drn

Rom6ni4 Facultatea de $tiinle Economice gi Patronatul Judelean al Femeilor de Afaceri'

CAgtigatorilor de lafiecaie din cele doud forme de invdldmAnt le-au fost acordate premii, in

20l l marindu-se cuantumul acestora cu sume ob{inute din sponsorizdri. Aceastd competilie a

avut gi in anul 2011 un real succes, mulli studenfi, de la ambele forme de invdlEmAnt,

manifestAndu-gi interesul de a participa.

Cerc uri Stiinffice studen(eEti
in anul ZO t t qi-un derulat activitatea in cadrul facultafi dou6 cercuri studenle$ti:

1. Cerc studenlesc ,,Studii de drept", orgarizatde Departamentul de Administralie Publicd 9i

Drept;
2. Cerc studenfesc ,,Analizd Si diagnostic economic financiar", orgarrizat de Departamentul

de Economie, Administrarea Afacerilor 9i Turism.

$edinlele de cerc Atiinlifrc studenlesc au loc o datd pe lund qi se dezbat pebazd de referate' cel

pulin dou6 teme din programul de cercetare gtiinfificd studenleascd. Activitatea cercuriior
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qtiinlifrce studenleqti este valorificatd qi prin particip wealaconferinle' simpozioane 9i sesiuni

de comuniclri gtiinlifrce studenleqti'

$coli de vard
in cadrul FSEAP a fost organizatd, in perioada

,,Innovation in Nature Based Tourism Servit

Jidactice din Finlanda, Austria, Italia, Cehia 9i

cadrul facultalii. Evenimentele organizate cu oc

interes pentru toate pdrlile implicare, drept ur

pentru anul universitar 201l-20I2'

-a desftqurat Pe mai multe direcJii:

Antreprenorial Studenlesc CAST' a Asocialiei

ristrative ANSSA 9i a Clubului Voiaj' care

le afaceri;

orgarLtzarea de cdtre FSEAP 9i CAST a evenimentului ,,Oameni de Top" ' proiect ce

urmSregte imbun[t[firea relaliilor de colaborare dintre mediul academic ai cel economic'

avand in prim ft* ailogU ieschis intre studenli qi invitagi pe diferite domenii de interes

cum ar fr start-Lp-ul in iaceri, drumul spre succes cu tot celmplic[ acesta, alegerea unui

loc de m'nc6 gi dezvoltarea unei cariire de succes, actualele tendinfe din domeniul

afacerilor, oportunitdlile reaie existente pe piala locald etc.;

orgafitzareade cercuii qtiin{ifice studenleqti, in cadrul clrora au fost otgarrrzate intAiniri cu

prlcticieni gi teoreticieni din domeniul gtiinfelorjuridice gi administrative; .
derularea unor proiecte cu finanlare PdSnRU de cdtre FSEAP prin care dorim realizarea

unui parteneriat durabil cu mediul de afacert (lumea reald) ca de exemplu Practica

studen[ilor economiqti. Parteneriat inter-regional pe piala muncii tntre universitdli si

mediui de afaceri, (PRACTeam), POSDRU/71/2.1/5/64150 proiect in care suntem

parteneri alf,turi de Universitatea Oradea gi Universitatea de Vest Timigoara; derularea

proiectului ,,Bursa de proiecte", POSDRU/86/1.2/5/62885, de cdtre FSEAP impreund cu

parteneri regionali, care iqi propune sd dezvolte 9i s6 suslina cultura de tip inovativ-

anteprenorial la nivelul universitalilor in RomAnia, incurajAnd pe de o parte studenlii

antreprenori s[-gi fac[ publice ideile gi sd intocmeascd o lista de resurse necesare fiecdrui

proiect, iar, pe de altd parte, mediui universitar gi mediul business sd ofere feedback

consistent 9i sd se implice in punerea in practicd a acestor proiecte;

organizarea de cursuri qi workshop-*1 tu care sunt invita,ti rcprezentanli ai mediului

economic, avdnd ca teml: criza gIibal6, pialabancard, piala financiard', pia\a imobiliard,

sectorul IMM-uri, deciziapoliti; qi performanla economicd, Europa de Vest qi Uniunea

Europeand, ciclicitatea in economie, perspectivele gomajului etc.;

organizarca concursului studenles. d. .itt. FSEAP qi CECCAR pe teme de real interes

din domeniul contabilitalii care provoacd dezbateri intense intre studenli 9i reprezentanlii

agenlilor economici Pt ezenf|,
- dezvoltalea unol parteneriate cu mediul privat, mergdnd p6"nd la identificarea unor

specialigti care ,,sd coordoneze" anumite specializf,ri;
- rcalizarea unui parteneriat cu Jobs Trust Grecia pentru reahzareapracticii de cdtre studenli

in structuri hoteliere din Grecia;
- efectuarea unor stagii la diferite companii pe timpul vacanlei de var[ in SUA prin

intermediul Work and Travel;
invitarea gi participarea reprezentanlilor din partea unor firme

lucrdrilor de licenld;
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- crearea cadrului necesar pentru rca\zareaunor lucrdri de licenla cu tematica oferita de

cltre firme (ex. sludiu privina piala turistica din judeful Suceava).

Menlinerea gi dezvoltarea relaliilor cu agenlii economici ne permit oblinerea de reaclii din

partea mediul 
""orro*ic 

pentru rerrwriirea curriculei oferite de Facultatea de $tiinfe

Economice * AOministralie fuUticd, fiind create astfel premisele aplicdrii unui sistem de

evaluare a programelor de invlldmAnt qi de cdtre angajatori'

Comunicarea cu studenlii
Pentru a se asigurd o comunicare efectivd cu studenlii se utilizeazd urmatoarele mijloace:

- organizareade intdlniri cu studen{ii; , -,.: .7
- incuraj area particip[rii la diferite acliuni organizate de FSEAP: sesiuni de comuntcarr'

conferinle, mese rotunde, workshop-uri etc';
- comunicarea prin intermediul indrumdtorilor de an, fiecare an de studiu beneficiazd de

un indrumdtor de an din rAndul cadrelor didactice;
- uttlizarea pogtei electronice, atdt intre studenfi, cit 9i intre studenfi qi cadrele didactice

sau secretariat (adresele de e-mail a tuturor cadrelor didactice sunt disponibile pe

paginile web ale catedrelor);
- asigurarea dialogului in afara orelor dt

inv[!6mdnt, prin oferirea de consultalii sd
- participarea teprezenta[ilor studenlilor

Economice gi Administralie Public6; astf

toate deciziile care se iau de cdtre conducerea facultdlii (gi contribuie la luarea acestor

decizii);
- organi zarca de cursuri de deschidere la anii I pentru claifrcarca aspectelor legate de

desfbqurarea activitalilor din campusul universitar (tealiznea contactului cu

responsabilii de an) gi u 
"*t*ilor 

festive la anul III ticenld 9i la anul II masterat, cu

ocaziac6rora este suslinutb o prelegere de cdtre un cadru didactic ales de studenli.

Finalizarea studiilor
La fnalizuea studiilor se organizeazd un examen cu doud probe la ciclul licenld (lucrare

scris6 gi suslinerea lucrdrii de absolvire), iar la master suslinerea lucrdrii de disertafie,

verificandu-se cunogtinlele de specialitate ale viitorilor absolvenli ai Facultalii de $tiinfe

Economice gi Administralie public6. Oryarizarea sesiunii de fnalizare a studiilor de licenld Ia

specializareu plnEpf din cadrul FSEAP in parteneriat cu Facultatea de Drept ,,Simion

Bdrnufiu" din Sibiu le-a permis studenlilor sd se inscrie gi sd suslind examenul de licen!6 la

Suceava.

Au fost modificate cerinlele privind formatul lucrdrii de licenfd, prin micaorarea numdrului de

pagini, pundndu-se accentul pe creqterea ponderii pe care trebuie sd o aibd partea aplicativS a

io.tatii. Totodatd s-a recurs la o reorganizare a comisiilor pentru suslinerea lucrdrilor de

licenld gi de disertalie, prin cregterea numdrului de comisii, otgarrizate pentru fiecare

speciayzare in parte, ceea-ce a condus la optimizarea procesului de susfinere a lucrdrilor de

licen!6 9i de disertafie.

Alocarea de resurse pentru tnvdlare, cercetare, dezvoltare
in 

"""a 
ce privegte ulo"ur"u de resurse pentru invilare, cercetare gi dezvoltare, la nivelul

FSEAP s-a pus accentul pe urm6toarele aspecte:
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ar pfecedenu
inlifice dedicatd studenfilor' cu premierea celor

mai bune lucrdri Prezentate;
- publicar ea rentltatelor gtiinlifice ale studenlilor 9i tinerilor cercetdtori din domeniu in

Itudenlilor proprii la concursuri studenJeqti

npiadele AFER www'afer'ase'r'o' );
tare fiind inclug-n echipele unor contracte de

- organtzarea anuald a unui concurs pentr

g.61uri"*" (aproximativ 23 persoane la nir'

voluntariat (activitAlile prestate de studenfi

unui semestru);
- oferirea de burse de studiu in strdindtate, plecum 9i participarea la programe de mobilitali

cu universitdli din strdin[tate, cu cale facultatea are semnate acorduri bilaterale;

_ oferirea de rocuri intabere studenleqti pentru studenlii cu rezultate gcoiare exceplionale'

t electronic accesibile studen{ilor

forma e -Leaming unde sunt postate cursun $1

Ie asistate. Astfel se asigurE accesul direct' fbrd

sele necesare pregdtirii 1or, trecdndu-se astfel la

centrarea activitElii pe studenfi.

prin intermediul bibiiotecii se asigurd materiale didactice prin accesul gratuit la baze de date

internalionale (www..infocercetare.ro ' precum Springerlink - Journals' ScienceDirect -

Journais, Oxford Journals, Cambridge Journals, EBSCO etc)'

Tr ansp ar en(a informa(iilor p ublice
Facultatea de $tiinle 

'ironorni"" 
qi Administrafie Publicd asigur[ transparenla pubiicd a

datelor gi informaliilor, in form[ tiparita qi in form6 electronicl, pentru toate programele de

studii de licenld, studii universitare de masterat gi de doctorat, care sunt in concordanld cu

cadrul nalional al calific6rilor gi care asigurd compatibilitatea cu programe similare din alte

universitdli din lard qi din strlin[tate, iar prin a""siea, se asigurd gi mobilitatea studenlilor 9i

cadrelor didactice in spaliul universitar european'

De pe pagina web a facultafi www.seap.usv.ro/ro publicul larg se poate accesa informafii cu

privirela:cal i f icdri lepuser"@cu1tate,con!inutu1programe1ordestudii ,
specializdriie oferite, documente privind: ,,Ghidul studentului", ,,Regulamentul concursului

de admitere pl rezultatele acestui concLrs", programele de studiu in domeniile qi

soecializf,rile oferite (licent6, masterat, doctorat), conducdtorii lucrdrilor de licen!6, masterat $i
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doctorat, manifestirile gtiinlifrce ale facultalii, publicaJii' reviste gtiinlifice' parteneriate

nalionale 9i internalionale, programe d;;;iil;ea moUliitagi stuaenlitor'aazt materiaia a

facult61ii, calificdrile 9i comp"tenlele personalului didactic ai de cercet*:: ?? 
asemenea' pe

pagina web a facUtalii se gdsegte o *t.tf+a care permit e actualizatea profilului fiec6rui cadru

didactic (versiune in romana gi engrezd). iatele sunt memorate intr-o bazd de date ce poate fl

actualtzatdori de cdte ori este nevoie'

v. concluzii Ei masuri pentru imbunit[firea caliti{ii qi a indicatorilor de

performan{Iutiliza{iinvedereaierarhiziriiuniversiti{ii/programelordestudii

in cadrul structurii organiza{ionale 9i academice a Facultafi de $tiinle . 
Economice gi

Administrafie Publica se regdsegte o comisie pentru evaluarea qi asigurareaca.litafi' care este

conform6 cu prevederile legale gi iqi desftgoara activitatea permanent._Facurtatea de $tiinfe

Economice qi Administrafie Publica 6SEAP) dispune de strategii 9i de proceduri concrete

pentru managementui gi asigurarea catiialii actirritagtot de predire, invdlare qi cercetare 9i

pentru dezvoltarea unei cuiiuri proprii a catit{ii. Acest obiectiv major este asigur3t..pti"

modul de organizare qi funclionare a comisiei pentru evaluarea 9i asigurarea calit[1ii' In

cadrul FSEAp, ,-u i*pl"-entat un sistem de evaluare a calitdlii activitalii -didactice 
gi de

cercetare care cuprinde: autoevaluarea, evaluarea colegialS qi a directorului de departament'

evaluarea activitilii didactice de cdtre studenfi'

Facultatea noastr6 a adoptat procedurile elaborate de Comisia pentru evaluarea si asigurarea

catitdlii (CEAC)/Direclia de asigurare a catitdlii (DAC) referitoare Ia evaluarea

cursurilor/activit[lii didactice de c6tre membrii colectivelor de specialitate din cadrul

departamentelor gi la evaluarea programelor de studii de cdtre studenfi' absolvenli 9i

angajatori.

Rezultatele raportului CEAC al Facultdlii de $tiinle Economice qi Administralie Publicd vor

sta in atenfia conducerii academice qi administrative a FacultAlii, care va urmdri aplicarea

urmdtoarelor m6suri:
o cre$terea graduala a calitilii in Facultatea de $tiinJe Economice 9i Administralie PublicS,

ptecpa de U o serie de standarde specifice generale, minime, care reprezintdbaza de

pornire a evaludrii.;
o preocuparea pentru realizarcaindicatorilor de performanld in asigurarea calitdlii ofertei

Lducalionale in conformitate cu standardele nalionale 9i europene;

. preocupare permanentd pentru asigurarea instruirii practice adecvate a studenlilor;

o continuarea procesului de modernizare qi echipare tehnicd a spaliilor de inv6![m!nt qi

cercetare;
o continuarea identificdrii cerinlelor gi aqteptdrilor reale ale mediului socio-economic

privind competenlele absolvenlilor fiecf,rui program de studii, corelarea acestora cu

experienla universitdlii gi cu bunele practici internalionaie;
o utilizareape larg a tehnologiilor informalionale (computerizate) in procesul de instruire

privind pregdtirea specialigtilor in domeniul economic;
. promovarea continud a imaginii facultalii printr-o mai strlnsi legdturd cu agenlii

economici, cu absolvenlii gi autoritdlile locale 9i nalionale;
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consideram c6 stadiul actual in care ne afl6m se defineqte prin maturitate qi cautarea continua

a carffiii gi apreciem c[ certificare periooica va varidi angajamentul, experienfa gi resursele

organizatorice institulionale'

Comisia pentru evaluarea 9i asigurarea calitl

Preqedinte:Lect. univ. dr' Florin Boghean
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Membri: Prof. univ. dr' Valeriu Lupu
Conf. univ' dr' Mihaela Birsan
Lect. univ' dr' Mariana LuPan
Stud. Mihai Boicu
Stud. Oana - Georgiana Cioban
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