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1. Organizarea facultitii, structura pe domenii si programe de studii

Facultatea de Stiinte Economice si Administratie Publica este structurata din punct de
vedere al activitatii didactice si de cercetare in 3 departamente: Departamentul Contabilitate,
audit si finante; Departamentul Economie, informatici economica si gestiunea afacerilor;
Departamentul de Management, administrarea afacerilor si turism, cu 57 cadre didactice si de
cercetare.

Actualmente, in cadrul FSEAP functioneazd 9 programe de studii universitare de licentd, 8
programe de studii universitare de masterat acreditate conform legislatiei in vigoare si 3 domenii de
doctorat.

Misiunea Facultdtii de Stiinfe Economice si Administratie Publicd ca parte componentad a
Universitatii ,,Stefan cel Mare” din Suceava este de a asigura obtinerea de catre studenti a unui
cumul de abilititi, pentru ca viitorii absolvenii si se poatd integra intr-un mediu economic cat mai
diversificat si in continua schimbare, in care evenimentele si cultura locald interactioneaza cu o
economie fara frontiere. Pe de alta parte facultatea oferd un sistem de servicii al carui management
strategic cautd sa obtind noi surse de finantare, fiind preocupatd si de identificarea unor noi
modalititi de concepere a programele universitare, de a diversifica educagia continud prin cursuri de
perfectionare si specializare in concordantd cu cerintele pieei muncii, de a dezvolta programe de
cercetare si de a organiza manifestari stiinifice.

De asemenea, se urmareste ca prin stagiile de pregatire practica sa se realizeze o legatura
maij stransa cu mediul de afaceri.

Influentele exercitate de variabilele mediului economic, social, stiinfific precum si de
mutatiile intervenite in componentele procesuale si structurale ale Universitaii noastre au generat Si
vor genera introducerea de noi programe de studii si adaptarea celor vechi.

Componentele principale ale activitatii Facultatii de Stiinte Economice si Administrafie
Publica sunt invatimantul si cercetarea stiintificd in domeniul economic si in domeniul stiintelor
administrative. Facultatea isi indeplineste misiunea sa prin perfectionarea continua a studentilor in
spiritul progresului cunoasterii si al educatiei permanente, participarea activa la viata stiintificd si
culturald universald, precum si prin dezvoltarea in interiorul sdu de echipe de cercetare care sa
participe la realizarea unor proiecte stiintifice de anvergura si la diversificarea ofertei de studii, in
corelatie cu cerintele pietei muncii.

In acest scop, Facultatea de Stiinte Economice si Administratie Publica asigura programe de
studiu la nivel de licenta, masterat si doctorat.

Numarul de studenti in cadrul programelor de licentd ale FSEAP variazd in functie de
optiunile candidatilor. Situatia studentilor pe programe de studii si forma d einvatamant este
prezentatd astfel:

~ Tabel nr. 1. Situatia studentilor pe programe de studii nivel licenta IF
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Tabel nr. 3. Situatia studentilor pe programe de studii nivel MASTER
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Activitatea de cercetare stiintifica in cadrul Facultatii de Stiinte Economice si Administratie Publica
se desfasoard in domeniul cercetarii fundamentale §i cercetarii aplicate in cadrul a 4 centre de
cercetare: Centrul de cercetare in Management si Administrarea Afacerilor; Centrul de cercetare
Contabilitate si Informatica de Gestiune; Centrul de cercetare Resurse si Cercetdri in Turism;
Centrul de cercetare de Resurse si Cercetari in Turism

2. Sistemul de evaluare si asigurare a calititii din facultate

In Universitatea ,,Stefan cel Mare” din Suceava sunt constituite structuri ale
managementului calitatii. Monitorizarea, evaluarea si stimularea efectivd a calitatii procesului de
invitamant si a programelor de studii se face urmdrind Strategia calitdtii la nivelul universitdtii $i

Codul de asigurare a calitafii.

in vederea implementarii politicii de asigurare a calitafii in cadrul Facultatii de Stiinte
Economice si Administratie Publicd isi desfasoara activitatea Comisiu de Evaluare si asigurare a
calitatii (CEAC).

3. Strategia facultitii in domeniul calitatii

Planul strategic al Facultitii de Stiinte Economice si Administratie Publica pe perioada
2016-2020 defineste principalele directii de actiune pentru ameliorarea performantelor st a
eficientei facultitii precum si cresterea capacitatii de raspuns la schimbarile socio-economice rapide
si complexe ce afecteaza economia.

Strategia Facultitii de Stiinte Economice si Administragie Publica privind asigurarea calitaii
se refera la modul de mobilizare a resurselor pentru realizarea in timp a obiectivelor propuse pe
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programe de studiu.

Obiectivele strategiei in domeniul calitdtii sunt:

- imbunatatirea continutului cursurilor, lucrarilor practice, proiectelor, precum si
modernizarea actului preddrii;

- implicarea participativa a studentilor in activitatile didactice si de cercetare;

- evaluarea problemelor curente in activitatea didacticd si remedierea acestora, in
scopulimbunatatirii procesului educational.

Implementarea strategiei vizeazad revizuirea si reactualizarea metodelor si mijloacelor de
predare-invatare, evaluarea si adaptarea lor la standardele europene, redimensionarea i
restructurarea planurilor de Invatamant si actualizarea permanentd a acestora, diversificarea ofertei
educationale si adaptarea acesteia la cerintele pietei, precum si ameliorarea accesului studentilor la
informatie, toate avand ca scop final desfasurarea unui invatamant de calitate.

Managementul calitdtii se asigurd prin monitorizarea si verificarea periodicd a programelor
si activitatilor desfasurate, prin aplicarea unor proceduri obiective si transparente de evaluare a
rezultatelor Invitarii si a unor proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral.

Aceste proceduri sunt cele adoptate in cadrul sistemului de evaluare a calitétii la nivel de
universitate.

Misurile cu caracter practic si permanent ce au in vedere aspecte legate de calitate si
managementul calitatii sunt:

eintalniri periodice, de reguld lunare sau odatd la doud luni, intre cadrele
didactice(responsabili de an) si studenti, cu scopul de a semnala problemele curente legate de
activitatea didactica;

e monitorizarea rezultatelor studentilor in sesiunile de examene, definirea si aplicarea
masurilor practice care se impun pentru imbunatatirea acestor rezultate;

eextinderea legaturilor cu institutiile de Invatamant superior din tard si din alte {ari cu
acelasi profil sau cu profiluri inrudite in scopul colaborarii pentru definirea unor directii de actiune
si a etapelor de urmat in dezvoltarea invatamantului economic si stiinte administrative;

e cooptarea studentilor interesati in activitati practice de cercetare desfdsurate impreund cu
cadrele didactice in cadrul centrului de cercetare.

3.1. Structura sistemului de calitate in cadrul Facultitii de Stiine Economice si
Administragie Publica

In ceea ce priveste organizarea sistemului de asigurare a calitatii in Facultatea de Stiinte
Economice si Administratie Publicd functioneazd o comisie de asigurare a calititii care isi
desfasoara activitatea in cadrul structurii complexe de monitorizare a calitatii existente la nivelul
universitatii. Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii asigurd monitorizarca, evaluarea,
interventia corectivd si preventivi, respectiv imbunatatirea calitatii procesului de Invatamant si a
programelor de studii.

Din comisie fac parte sase cadre didactice, un student si doi reprezentanti al mediului
economic. Comisia coopereazi pentru monitorizarea activitatii cu directorii de departamente si cu
coordonatorii programelor de studii de licentd si de masterat si informeaza Consiliul Facultatii
despre activitatea desfdsurata.

Comisia implementeaza procedurile stabilite la nivel de universitate si actioneaza pentru
dezvoltarea unei culturi a calititii prin monitorizare, evaluare §i interventia corectiva si preventiva
in vederea asigurarii calitatii procesului didactic si de cercetare. Comisia are urmatoarele atributii:

o coordoneazi aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii,

eclaboreaza anual un raport realist de evaluare interna privind calitatea educatiei in
facultatea noastrd; raportul este pus la dispozitia tuturor celor interesati prin afisare sau publicare;

o formuleaza propuneri concrete de imbunatatire a calitatii educatiet.



3.2. Practici si proceduri pentru realizarea auditului intern al calitagii

in conformitate cu regulamentele din domeniul calititii initiate si aprobate la nivelul
universitatii, Facultatea de Stiinte Economice si Administratie Publica aplica:

- procedurile privind initierea. monitorizarea $i revizuirea periodica a programelor si
activitatilor desfasurate;

- procedurile privind evaluarea calitatii corpului profesoral;

- procedurile privind evaluarea rezultatelor procesului invatarii.

Un element de baza in cadrul practicilor pentru asigurarea calitdtii este reprezentat de
evaluarea sistematicd, periodica, a cadrelor didactice de cétre studenti.

Scopul acestei evaludri este in primul rnd reprezentat de imbunatatirea modului de predare
si a continutului cursurilor, proiectelor si lucrarilor de laborator.

Evaluarea calitatii, pentru indeplinirea scopului stabilit, se realizeaza prin:

- monitorizarea inovatiilor in domeniul predarii i invatarii;

- identificarea punctelor tari si a celor slabe ale procesului de predare-invétare;

- evidentierea modului de implicare a studentilor in activitatile didactice;

- estimarea numdrului de ore pe care le aloca studentii pregatirii activitatilor didactice;

- sesizarea unor dificultati TntAmpinate destudenti in aprofundarea informatiilor si aplicarea
cunostintelor;

- initierea studentilor in activitétile de cercetare.

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti se face pe baza unor chestionare elaborate la
nivelul universitatii. Chestionarele sunt completate on line, apoi prelucrate. Pe baza rezultatelor
prelucrdrii se intocmeste un raport final cuprinzand numarul total al cadrelor didactice evaluate. al
studentilor evaluatori si calificativele obtinute.

4. Indicatori de performanta si rezultate ale auditului intern al calitatii

4.1. Monitorizarea internd a programelor de studii si monitorizarea externa de catre
specialisti, reprezentanti ai angajatorilor si absolventi

In universitate exista un regulament privitor la initierea, aprobarea, monitorizarea si
evaluarea periodicd a fiecarui program de studiu si a diplomelor emise. Regulamentul si procedurile
privind initierea i evaluarea programelor de studii este implementat la nivelul Facultatii de Stiinge
FEconomice si Administratie Publica.

S-au actualizat fisele disciplinelor la toate disciplinele, la invatamant cu frecventa si la ID,
respectdndu-se cerintele exprimarii atdt a continutului disciplinei, cat si a practicilor asociate
predarii, invatarii si evaludrii si a definirii competentelor si deprinderilor urmarite prin studierea
fiecarei discipline.

Programele de studiu sunt perfectionate periodic, prin corelare cu cerintele pietel muncil,
pentru asigurarea competentelor generale si profesionale necesare domeniului economic, precum si
domeniului stiinte administrative.

Examinarea si notarea studentilor se realizeaza pe baza de criterii §i tehnici transparente de
evaluare, aplicate cu consecventa si precizate in Regulamentul privind activitatea profesionala a
studentilor si in Regulamentul cadru privind examinarea si notarea studentilor, cu proceduri
specifice programelor de studii. La examinare participd intotdeauna cel putin doud cadre didactice
de specialitate.

Formele de evaluare, criteriile de acordare a notelor, acoperirea creditelor, bibliografia
necesara sunt stabilite de catre cadrul didactic titular, in fisa disciplinet $i sunt aprobate dupd analiza
lor de colectivul departamentului. Tehnicile si metodele de examinare sunt aduse la cunostinta
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studentilor la inceputul semestrului de fiecare titular de disciplind.

Metodele de predare-invitare se axeaza pe dialogul cu studentii, pe importanta laturii
formative in activitatea didactica care, alaturi de cea informativa, stimuleazd invatarea creativa si
contribuie la imbunititirea permanenta a cunostintelor, a calitatilor si competentelor studentilor. Un
rol important in aprecierea nivelului de pregatire revine activitatii desfasurate de studenti pe tot
parcursul semestrului.

Din fisele disciplinelor se observd ca fiecare curs este astfel proiectat incat sd imbine
predarea, invitarea si examinarea. La majoritatea disciplinelor sunt solicitate contributii personale
ale studentilor prin intermediul referatelor si proiectelor.

Programele de studii supuse evaluarii de catre CEAC-FSEAP, in anul 2018 au fost:

1. Asistentd Manageriala si Administrativi(AMA) - licenta —IF
2. Administrarea Afacerilor(AF) - licenta —~IF
3. GDE(Globalizare si diplomatie economicd) - master.

Criteriul nr. 1 (C) CERCETARE STIINTIFICA
Standardul C1Rezultate obfinute in activitatea de cercetare stiintificd/creatie artistica

Facultatea de Stiinte Economice si Administratie Publica are in vedere implicarea in
activitatea de cercetare stiintifica, prin cresterea permanenta a rezultatelor efectiv obtinute la nivelul
programelor sale de studii.

Activitatea de cercetare stiingificd din cadrul Facultagii de Stiinte Economice si
Administratie Publici se desfasoard individual sau in echipe de lucru constituite voluntar la nivelul
departamentelor sau in cadrul colectivelor de cercetare. Nu in ultimul rénd, coordonatorii de
doctorat pentru domeniile Administrarea afacerilor, Contabilitate si Economie, constituie persoane
cheie in procesul de coagulare a unor colective de cercetare, contribuind astfel la ridicarea
prestigiului facultatii.

Tabelul nr.4. Valori ale activititii de cercetare la FSEAP (2018)

Variabila de ierarhizare Valori
rezultate
Personal implicat direct n cercetare 57
[aboratoare de cercetare B)
Unitati autonome de cecetare -
Granturi si contracte de cercetare 1
Valoarea granturilor/contractelor de cercetare
Valoarea dotarilor pentru laboratoarele de cercetare 47.000 lei
Publicatii stiintifice 35
Reviste 5
Lucrari/articole cotate ISI 7
Carti stiintifice/ cursuri ' 11
Alte rezultate ale cercetirii (brevete, premii, citari etc)| Peste 200 citari
Manifestari stiintifice internationale organizate | 2
Manifestari  stiintifice  studentesti  (nationale  si 4
'iinternagionale)organizate

Facultatea editeaza anual urmatoarele publicatii stiinfifice periodice:
a. The Annals of the "Stefan cel Mare"University Suceava. Fascicle of the Faculty of Economics
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and Public Administration, revista indexatd in mai multe baze de date internationale (BDI)
precum: RePEc, DOAJ, EBSCO, Cabell's Directory, Public Knowledge Project (CPKP).
Socionet;

b.  Revista de Turism - Studii §i cercetdri in turism, publicatie indexatd in mai multe baze
de date internationale (BDI) precum: EBSCO, SCOPIO, RePEc, DOAJ, Cabbel's International,
CIRET (poz.132), The University of Hong Kong Libraries;

¢. Journal of Applied Computer Science&Mathematics, revista inclusa in urmatoarele baze
de date: DOAJ, ICAAP, ROAD Directory, Zentralblatt Math, EBSCO (poz.1143), Ulrich's
Periodical Directory, Index Copernicus, Genamics JournalSeek, Universityof Lincoln (UK),
Socolar (China), University of Rochester(USA), Open J-Gate;

d. EcoForum, revista inclusd in mai multe baze de date internationale (BDI) precum:
RePEc, DOAIJ, Cabell's Directory, Scientific Commons, Public Knowledge Project(PKP), SCIRUS,
Socionet, Intute - Social Sciences sau Index Copernicus;

e. European Journal of Accounting, Finance and Business, revistd indexata in urmatoarele
baze de date internationale: RePEc, DRIIL, OAJI, J-Gate.

Criteriul nr. 2 (PI) PREDARE SI INVATARE

Standardul PI 1 Asigurarea resurselor umane

La nivelul Facultitii de Stiinfe Economice si Administratie Publica existd o preocupare
permanentd pentru asigurarea resurselor umane necesare deruldrii la standarde de calitate a
activitdtilor de predare si invatare.

(P) 1 1.1. Personal de predare si de cercetare cu norma de bazd

Numirul total de membri ai personalului de predare si de cercetare stiintificd cu norma de
baza/titulari In universitate, conform statelor de functii pentru anul universitar 2017/2087, pe grade
didactice si de cercetare, se prezinta in tabelul 5.

Tabelul nr. 5. Numairul cadrelor didactice si de cercetare titulare din Facultatea de
Stiinte Economice si Administratie Publica

Nr. ert. | Gradul didactic Numir titulari an univ | Numar titulari
2017-2018 . 2018-2019
l. Profesor 8 _ 7
2. | Conferentiar - 21 | 21 -
. Letor | 24| 27
4. Asistent 4 J
5. Asistent de cercetare | - J
TOTALFSEAP | 57 - 57

Standardul PI 2 Curriculum si calificdri

Facultatea asigurd organizarea de programe de studii al céror curriculum este adecvat
nevoilor de formare ale studentilor si oferd acestora sanse cit mai mari in insertia pe piata muncii
prin calificarile obtinute in urma absolvirii programelor de studii. Numarul de programe de studii si
studenti cu care a functionat Facultatea de Stiinte Economice si Administratie Publica in 2017/2018
este prezentat in tabelul 6.

Tabelul nr. 6. Valori ale variabilelor de ierarhizare pentru programele de studii ale

FSEAP (2018)
Cod - Valori pentru programele de
. . . . udii

variabil | Variabila de ierarhizare licen(a ST ey

(PYI2.1 | Specializari B 9IF+41ID | 8

(P)12.11 | Absolventi cu diploma de finalizare a studiilor | 299 176
| Absolventi fard diploma de finalizare a studiilor | 51 43

(P)12.12 | Studenti inmatriculati In primul an. total din care: | 464 | 304
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) - pe locuri bugetare 337 146

| B pe locuri cu taxa 304 158
| (P) X'17 | Locuri scoase la concurs, total din care: 970 500
i - pe locuri bugetare 337 | 146
| _ __pe locuri cu taxa 633 - 354

(P) X18 | Candidati inscrisi 705 334

Criteriul nr. 3. RELATIILE UNIVERSITATII CU MEDIUL EXTERN
Standardul SS2. Internationalizare

Tabelul nr. 7. Valori ale variabilelor de ierarhizare pentru FSEAP(2018)

Cod Variabila de ierarhizare Valori
iabila
(PYS 3.7  Mobilitati studentesti (incoming) — numdr studenti
Mobilitdti studentesti (outgoing) — numar locuri | ...... burse de studiu

.... burse de plasament

Numadar  studenti  sprijiniti ~ prin  programele -
guvernamentale destinate etnicilor romani:

[ (P)S 3.8 [Scoli de vara / iarna internationale: participanti

(P)R 1.5 Mobilitatea cadrelor didactice (outgoing):

- personal de predare si de cercetare cu normd de| ... burse de predare
baza ..... burse de formare

- personal aflat in relatii contractuale de -
muncé pe perioadd determinata

(PYI1.6b | Personal format 1in afara universitatii, 1in =
Romania, cu diploma de :

licenta _ _ -
master - -

| doctorat | - -
Personal cu diplome de licentd, master sau doctor -

cliberatd de o altd universitate din strainitate
crata fa universitate ain strainatate

Live A (i

4.2, Calitatea resursei umane, politici referitoare la recrutarea si formarea
personalului

Pentru ansamblul programelor de studii din Facultatea de Stiinte Economice si
Administratie Publica, raportul dintre numarul cadrelor didactice si numarul de studenti echivalenti
unitari este aproximativ 1/27,82 (studenti: 75 (57 cadre didactice titulare+18 asociati) = 27,82), 1ar cel
al numarului de posturi didactice din statele de functiuni i numarul de studenti echivalenti unitari
este aproximativ 1/20 (2087/103. Sunt respectate, asadar, cerintele normative cele doua rapoarte
incadrandu-se in intervalul considerat optim pentru realizarea obiectivelor programelor de studii $i
pentru asigurarea standardelor calitdtii academice.

La nivelul resursei umane, directiile de actiune ale facultitii sunt:

- selectia si avansarea in cariera didactica a celor mai performante cadre, prioritar a celor
tinere;

- asigurarea oportunitatilor de promovare in ierarhia universitara bazatd pe evaluarea
calitatii activitatii didactice si de cercetare; ajustarea criteriilor de apreciere a personalului didactic
in vederea recunoasterii mai pregnante a rolului activitatii didactice;

- promovarea unei politici de atragere in colectiv a specialistilor din domeniul economic
pentru a asigura o structurd de personal adaptata cerintelor de calitate a procesului didactic.
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Toate cadrele didactice ale FSEAP au titlul stiintific de doctor, pregatirea initiald si
competente in domeniul disciplinelor predate si indeplinesc cerintele legale pentru ocuparea
posturilor didactice.

4.3. Autoevaluarea cadrelor didactice, evaluarea cadrelor didactice de catre studenti,
evaluarea colegiala, evaluarea de céitre conducerea departamentului

Evaluarea cadrelor didactice din cadrul FSEAP are un caracter complex si presupune
autoevaluare, evaluarea cadrelor didactice de catre studenti, evaluarea colegiala si evaluarea de
catre conducerea fiecarui departament/decan. Promovarea personalului didactic depinde de
rezultatele evaluarii.

a) autoevaluarea

Activitatea de autoevaluare a constat (ca s$i in anul anterior) in completarea indicatorilor
stabiliti in Fisa de autoevaluare F9. Fisa de autoevaluare se completeaza personal de fiecare cadru
didactic numai pentru acei indicatori pentru care a desfisurat activitafi. Fiecare cadru didactic
obtine un punctaj in urma autoevaluarii, punctaj care este verificat de o comisie desemnata de
directorii de department (in prima faza, pentru ca apoi sd fie verificate de o comisie stabilitd la
nivelul USV).

Tabelulnr.8. Raport pe anul 2018 privind autoevaluarea (conform fisei F9)

|' . Nr. cadre ~ Calificativul obtinut

Gradul didactic didactice ] . Satisfiaciator | Nesatisfacator
Foarte bine Bine

| - evaluate - I

| Profesor 7 | e -

| Conferentiar 22 N | I -

| Lector 27 ' - =

[ ésistent I R T J_ - H e -

a) evaluarea activitatilor didactice de citre studenti

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti este obligatorie. Referitor la procedura de
evaluare, aceasta se realizeaza la inceputul semestru II. Chestionarele sunt completate electronic,
www.usv.ro/evaluare. Rezultatele evaludrii sunt accesibile cadrului didactic pe baza unui cod de
acces generat de platformd. Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti este obligatorie.
Evaluarea de catre studenti a cadrelor didactice este realizata cu sprijinul indrumatorilor de an si al
sefilor de an din randul studentilor. Rezultatele evaluarii cadrelor didactice de cétre studenti sunt
prelucrate statistic, discutate individual si analizate la nivel de facultate in vederea transpareniei si a
formularii de politici privind calitatea instruirii.

~Tabel nr. 9. Raport anual privind evaluarea cadrelor didactice de catre studenti (2018)

Nr. cadre ~_ Calificativul obtinut -
GuaduiCiCaGHE didachice Foarte bine Bine Satisfacitor | Nesatisfacator
- | evaluate G S i -
| Profesor 7 7 s T - =
Conferentiar 21 21 - - =
Lector 27 26 o - -
 Asistent | 1 I I - - = J

b) evaluarea colegiala )
Evaluarea colegiald este obligatorie si periodicd. In cadrul USV/FSEAP. Aceasta se
realizeazi conform regulamentului de evaluare a cadrelor didactice. Evaluarea colegiala s-a realizat
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utilizdnd un chestionar in care cadrul didactic evaluator evalueaza prin calificative (foarte bine,
bine, satisficator, nesatisfacitor) aspectele generale privind intreaga activitate a cadrului didactic
evaluat. Se acorda un calificativ global ca o medie a calificativelor acordate fiecarui aspect evaluat.
Evaluarea colegiald (peer review) urmireste modul de indeplinire a deontologiei profesionale a
fiecarui cadru didactic si calitifile personale manifestate ca membru al departamentului.
Imbunatitirea procesului de evaluare colegiala se poate realiza prin aplicarea acestuia pentru toate
cadrelor didactice.

Tabel nr. 10. Raport anual privind evaluarea colegiala pentru anul 2018

Nr. cadre o Calificativul obtinut
GrAEIIEhe dlidlactice Foarte bine Bine Satisfacator | Nesatisfacator
_ | evaluate | .
Profesor B | 7 T - | - -
Conferentiar | 21 19 2 __%_ B -
Lector | 27 | 21T = -]
Asistent [ :_ 1 ] _'__-__ - __ N |

¢) evaluarea de citre conducerea managementul facultatii

Cadrele didactice sunt evaluate anual de citre directorul de departament, iar directorul de
departament de catre decan. Universitatea dispune de un formular de evaluare anuala,
multicriteriald, a fiecarui cadru didactic si de un sistem de clasificare a performantelor in predare,
cercetare si servicii aduse institutiei $i comunitagii.

Tabel nr. 11. Raport anual privind evaluarea de ciitre directorul de
~departament/decan pentru anul 2018

Nr. cadre | . Calificativul obtinut
Graculididactic gicactice Foarte bine Bine Satisfacitor | Nesatisfacator
_ evaluate | " " | | DR _ )
Profesor S A R A - 0 -
Conferentiar 21 21 - - -
Lector _ 27 | 27 - | - - B
Asistent | 1 [ 1 | - [ - 1 -

Concluzie asupra evaludrii cadrelor didactice din cadrul FSEAP: marea majoritate a
cadrelor didactice evaluate in anul 2018 au obtinut calificativul ,, Foarre bine".

4.4. Centrarea pe student a activititilor didactice si accesibilitatea resurselor pentru
invatamant, cercetare, dezvoltare

Fiecare cadru didactic dispune de strategii actualizate de predare pentru fiecare curs,
conforme cu programul de studiu, forma de Invatdmant si criteriile de calitate predefinite. Metodele
de predare-invatare, adaptate specificului fiecarei discipline sunt prezentate in fisele disciplinelor.
Toate disciplinele la IF si la ID sunt acoperite cu cursuri in variantd electronicd, si majoritatea
titularilor au curs si lucrari de laborator tiparite.

Facultatea dispune de programe de stimulare a studentilor cu performante deosebite in
invatare (in baza Regulamentului de acordare a burselor de studiu) si de recuperare a celor cu
dificultati in invatare (program de activitati tutoriale si de consultatii).

Resursele si serviciile oferite studentilor Facultatii de Stiinte Economice si Administragic
Publica asigura buna desfisurare a procesului didactic si de cercetare. Facultatea de Stinte
Economice si Administratie Publica asigura resurse de invatare pentru toate programele de studii, in
format clasic sau electronic (cursuri, caiete de lucrari practice sau indrumare de laborator, programe
informatice specifice).
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Acestea se gasesc in biblioteca universitatii si in cea a facultatii, precum si la departament,
in laboratoarele didactice si de cercetare stiintificd. Studentii au acces gratuit la toate aceste resurse.

La nivelul facultatii, exista indrumatori de an.

Examinarea studentilor respectd regulamentele USV. Procedeele de examinare §i evaluare
sunt centrate pe rezultatele invatarii si anungate detaliat studentilor in timp util.

Pentru a se asigura o comunicare efectiva cu studentii se utilizeazd mai multe mijloace:

- intalniri lunare ale indrumatorilor de an cu studentii;

- prin intermediul postei electronice (adresele de e-mail a tuturor cadrelor didactice sunt
disponibile pe paginile web ale departamentelor);

- participarea reprezentantilor studentilor la sedintele Consiliului Facultitii; astfel cd
studentii sunt in la curent cu toate deciziile care se iau de catre conducerea facultatii si implicit
contribuie la luarea acestor decizii.

4.5. Alocarea resurselor pentru invatimant, cercetare, dezvoltare

Resursele de care dispune FSEAP sunt de naturid bugetara (finantarea de baza, cea
complementarai si cea suplimentard) precum si din finantari extrabugetare (venituri proprii).

Pentru ca resursele bugetare alocate in raport cu numarul studentilor bugetati sunt relativ
reduse, se cautd in permanentd surse alternative, fie din partea altor finantatori publici (alte
ministere sau autoritati decat cel al MEN), fie din resurse internationale sau parteneriate publice si
private. Obiectivul principal, care trebuie implementat in aceasta privintd, este crearea unui sistem
eficient de alocare a resurselor, care sa sprijine domeniile de interes strategic pentru Universitate.
Alocarea resurselor pentru invdtare, cercetare i dezvoltare urmareste cateva componente
principale:

- organizarea unor sesiuni stiinfifice destinate studentilor;

- alocarea de spatii si crearea conditiilor pentru ca studentii sa isi desfasoare activitafi
extracuriculare proprii;

- atragerea studentilor in activitafi de cercetare prin implicarea in echipe de cercetare;

- acordarea de scutiri/reduceri din taxa de scolarizare;

- oferirea de burse de studiu in strainatate;

- locuri in tabere studentesti.

4.6. Transparenta informatiilor de interes public

Facultatea de Stiinfe Economice si Administraie Publica ofera informatii actuale, conforme
cu realitatea despre admitere, programe de studiu, diplome, personal didactic si de cercetare,
facilitati oferite studentilor, prin intermediul site-ului www.seap.usv.ro, prin pliante, brosuri, afise,
precum si la avizierul facultatii.

De pe pagina web a facultatii www.seap.usv.ro cei interesafi se pot informa despre:
calificarile puse la dispozitie de catre facultate, continutul programelor de studii, documente cum ar
fi: Ghidul studentului, Regulamentul concursului de admitere, rezultatele acestui concurs,
programele de studiu oferite (licenta, masterat, doctorat), conducdtorii lucrdrilor de licenjd/
masterat/doctorat, manifestarile stiintifice, publicatii, reviste stiintifice, parteneriate nafionale §i
internationale, programe de asigurare a mobilitdtii studenfilor efc.

De asemenea, FSEAP aplicd o politicd transparentd a recrutarii si admiterii studentilor.
anuntatd cu cel putin 6 luni inainte de desfasurarea concursului de admitere. organizat potrivit
Metodologiei cadru pentru concursul de admitere. De asemenea, pe pagina web a facultdtii exista o
interfatd care permite actualizarea profilului fiecarui cadru didactic (versiune in limba romana si
limba engleza). Datele sunt memorate intr-o baza de date ce poate fi actualizata ori de céte ori este
nevoie.

Raportul Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii este facut public prin afisare si
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in format electronic, iar propunerile de iImbunatatire a asigurdrii calittii in educatie sunt urmarite
indeaproape pentru implementare la termenele prevazute.

5. Concluzii si masuri pentru imbunatitirea calititii si a indicatorilor de
performanta utilizati in vederea ierarhizirii universititii / programelor de studii

Facultatea dispune de structuri, strategii si procedee concrete pentru managementul si
asigurarea calitatii activitatilor de predare, invitare si cercetare.
Sunt necesare in continuare eforturi pentru constientizarea la nivel individual a necesitatii

depunerii unui efort suplimentar de obiectivizare, analiza si diagnosticare a posibilitatilor de
imbunatatire a calitafii procesului educational.

Monitorizarea programelor de studii

Activitatea de monitorizare a programelor de studii are caracter permanent si permite
adaptarea continua a programelor de studii la transformarile din societate, la cerintele pietei muncii
si la acumularile in planul cunoasterii. La fiecare reactualizare a planului de invatamant si a fiselor

disciplinelor se urmireste asigurarea compatibilitatii cu programele de studii similare din tara si din
UE.

Recomandari:

- revizuirea cursurilor care sunt editate de mai mult de patru ani;

- prezentarea periodicd si discutarea in cadrul departamentelor a fiselor disciplinelor si a
cursurilor nou editate;

- incheierea de noi acorduri de tip ERASMUS si favorizarea mobilitatilor studentilor in
universitéti partenere din strainitate.

Activitatea de cercetare

Este sesizabild inca o reticenta in asumarea unor responsabilitati in domeniul cercetarii si al
activitatilor adiacente procesului didactic. Se observa o preocupare constantd pentru cresterea
numarului publicatiilor cotate ISI.

Implementarea si monitorizarea procedurilor de evaluare a activitatii stiintifice a condus in
mod clar la constientizarea importantei elaborarii unor lucréri stiintifice de calitate, care si poata fi
publicate in reviste incluse in baze de date internationale sau recunoscute la nivel national in
domeniul Economic.

Madsuri:

- continuarea monitorizarii pozitive si active a cercetdrii desfasurate de colectivul
tacultatii;

- realizarea unor sesiuni interne de prezentare a rezultatelor activitatii stiintifice obtinute in
cadrul proiectelor;

- evidentierea rezultatelor activitatii stiintifice si discutarea lor in cadrul departamentului
preocupdrilor de cercetare, astfel incdt concluziile sd reprezinte un adevidrat imbold pentru
continuare, chiar si in lipsa unor finantari suplimentare.

Autoevaluarea cadrelor didactice

Facultatea dispune de personal didactic care corespunde standardelor in raport cu numarul
total al studentilor. Calificarea personalului didactic corespunde specificului programelor de studiu
si obiectivelor de calitate propuse.

Autoevaluarea cadrelor didactice se face anual, iar rezultatele sunt analizate si interpretate in
vederea asigurarii calitatii actului didactic si de cercetare.

Masuri st recomandari:

- realizarea unui echilibru intre evaluarea activitatii stiintifice si a celei didactice, in prezent
sistemul de evaluare a activitatii stiintifice fiind mult mai obiectiv si clar decat sistemul de evaluare
a activitatii didactice.
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Evaluarea cadrelor didactice de cdtre studenti

Exista un formular de evaluare de cétre studenti a tuturor cadrelor didactice. aprobat de
Senat, care se aplici si ale carui rezultate sunt confidentiale, fiind accesibile doar decanului,
rectorului si persoanei evaluate.

FEvaluarea colegiald

Evaluarea colegiala este organizata periodic, fiind bazata pe criterii generale si pe preferinte
colegiale. Rezultatul este, In majoritatea cazurilor, cel asteptat.

Centrarea pe student a activitatilor didactice §i sociale

Examinarea si notarea studentilor se realizeazd pe baza unor criterii, regulamente §i tehnici
care sunt riguros si consecvent aplicate. Procedeele de examinare si evaluare sunt centrate pe
rezultatele invatarii si anuntate studentilor din timp si in detaliu.

invatarea creativa este stimulati prin elaborarea de lucrdri independente bazate pe
cunostintele Insusite riguros.

Recomandari:

- includerea in proportie cAt mai mare a rezultatelor evaludrii activittii studentilor la
seminarii si laboratoare in procesul final de notare;

- introducerea unor referate/proiecte optionale care sa stimuleze creativitatea.

Masuri:

- analiza periodicd in cadrul departamentului si pe grupe de discipline a modalitatilor de
imbunatatire a centrarii pe student a activitatilor didactice, inclusiv prin intermediul referatelor si
proiectelor.

Dezvoltarea bazei materiale

Resursele si serviciile oferite studentilor, in general, sunt adecvate si relevante pentru
facilitarea invatarii si pentru asigurarea unei vieti studentesti de calitate.

Totusi. trebuie realizald o inventariere a tuturor salilor care apartin FSEAP §i o trecere in
revisid a dotdarilor acestora(fie sdli de curs, fie sdli de seminarii) in sensul ca, unele nu sunt dotate
cu_laptop/calculator functional sau nu dispun de acesta, nu este acces la internet_elc(aspecte
invocate adeseori de colegii nostri).

Transparenta informatiilor de interes public

Informatiile difuzate public privind calificarile, competentele si programele de studiu oferite
de facultate sunt complete si disponibile electronic/tiparite.

Decan, Membri CEAC:

Ploi/ 1 ;;_ﬁr—.:(,;_E_l_lrmen-Eugenia NASTASE

Presedinte comisie:
Prof.univ.dr. Elena HLACIUC
Membrii comisiei:
Prof.univ.dr. Carmen-Eugenia NASTASE
Conf.univ.dr. Mariana LUPAN
Conf.univ.dr. Camelia-Céatalin
Lect.univ.dr. Simona BUTA
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