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1. Organ izarea faculti{i i, structura pe domenii qi programe de studii

Facultatea de $tiinle Economice gi Administralie Publicf, este structuratd din punct de

vedere al activitalii didactice Ei de cercetare in 3 departamente: Departamentul Contabilitate'

audit qi finan{e; Departamentul Economie, informatici economicl qi gestiunea afacerilorl

Departamentul de Management, administrarea afacerilor qi turism, cu 57 cadre didactice 9i de

cercetare.
Actualmente, in cadrul FSEAP frinclioneazd 9 programe de studii universitrnre de licenfd, 8

programe de studii universitare de masterat acreditate conform legislaliei in vigoare qi 3 domenii de

doctorat.
Misiunea Facultdtrii de $tiinse Economice Si Administralie Publicd ca part,e componentd a

Universitatii ,,$tefan cel Mare" din Suceava este de a asigura oblinerea de cdtre studen{i a unui

cumul de abilitafi, pentru ca viitorii absolvenli sd se poatd integra intr-un mediu economic cAt mai

diversificat gi in continud schimbare, in care evenimentele gi cultura locald interac{ioneazd cu o

economie fbra frontiere. Pe de altd parte facultatea oferd un sistem de servicii al carui management

strategic cautf, sd obtrina noi surse de finanfare, fiind preocupatd gi de identificarea unor noi

modalit[1i de concepere a programele universitare, de a diversifica educatia continuri prin cursuri de

perfecfionare gi specializare in concordantd cu cerinlele pielei muncii, de a dezvolta programe de

cercetare gi de a organiza manifestari gtiinlifice.
De asemenea, se urmdregte ca prin stagiile de pregitire practicd sd se realizeze o legaturd

mai strdnsa cu mediul de afaceri.
Influenlele exercitate de variabilele mediului economic, social, gtiinlific precum gi de

mutafiile intervenite in componentele procesuale qi structurale ale Universitalii noastre au generat 9i
vor genera introducerea de noi programe de studii gi adaptarea celor vechi.

Componentele principale ale activitafii Facultalii de $tiinle Economice qi Administra{ie

Publica sunt invafam6ntul gi cercetarea gtiinfific[ in domeniul economic ai in dorneniul gtiinlelor

administrative. Facultatea igi indeplinegte misiunea sa prin perfeclionarea continua a studenlilor in

spiritul progresului cunoagterii gi al educaliei permanente, participarea activd la via\a qtiinlifica 9i
culturald universald, precum qi prin dezvoltarea in interiorul sau de echipe de cercetare care sd

participe la realizarea unor proiecte gtiinlifice de anvergura gi la diversificarea ofertei de studii, in

corelalie cu cerinJele pie{ei muncii.
in acest scop, Facultatea de $tiintre Economice gi Administratie Publicd asiguri programe de

studiu la nivel de licen!6, masterat gi doctorat.
Numdrul de studen{i in cadrul programelor de licenl[ ale FSE AP variatrd in funclie de

opliunile candidalilor. Situalia studentilor pe programe de studii gi forma d einv[tam6nt este

prezentatd astfel:

Tabel  nr .  l .  S i tuat ia  s i lor me de s tu ntve lcen

Program de studiu An
Nivel

ierarhizare

Nr. Studenli 201812019
J

F

F
Fara
taxl

Fara
tax i ,
RP

Cu tax5

Cu
tax5,
R P ; i

strlin i

Econornia come4ulu i ,  tur ismulu i  Ei
serv ic i i lor

b

t 1 3 0 5 52

I I 22 22 6 50

I i l 26 2 29

Adm i nistrarea afaceri lor

b

t 1 22 l 8 5 l

I I t 1 l 2 J J 1

Ut 28 2 I 1 l
J I

Informatic6 Economicd e J J 4 I A
l + 5 l

a
J

IFI  t idi i



I I 3 l 6 3 8

I I I 2 l 4 2 27

Economie generald Ei comunicare
economicd

I 20 l 5 40

I I t l J I 2 l

i l l l 3 2 I l 6

Afaceri internationale

I

a

21 22 0 2 45

I I t 9 I ) t

i l l t 8 J J
1 A

Management

I

b

l 5 l 5 7 J I

t l Z J l 2 1 42

i l t 21 4 J J

Finange-bdnci

I

a

20 16 20 56

I I 28 4 9 4 l

I I I 3 5 6 0 4 l

Contabil itatea si informaticd de
gestiune

b

21 30 47 98

I I 48 2 Z J

I i l 46 4 5 l

Asistenfd manageriald qr
administrativd /
Asistenl6 managerial6 ;i secretariat

b

l 5 5 9 29

I I 22 I 6 29

I l t 1 4 I 0 t 5

Total FSEAP 632 267 r93 3 1095

Tabel nr.2. Situatia studenti lor ne de studii  nivel l icen

Program de studiu An

Nr. Studenti
2018/2019

-]
F

F
r )61
, ' x

< r ( ! a

0  r E

Economia comertului, turismului qi
serviciilor

22 22
I I 25 25
i l l 22 22

Adm i nistrarea afacerilor

59 59
il 3 9 3 9
I I I 28 28

Contabil itate qi informaticd de gestiune

66 66
I I 47 A 1

i l l 54 54

Asistenld manageriald gi administrativd /
Asistenli manageriald ;i secretariat

3 0 3 0
il 2 l 2 l

i l l r9 l 9

Total FSEAP 432 432

ID



Tabel nr. 3. Situatia studen or rame de studl l  n

Program de studiu An
Nivel

ierarhizare

Nr.
Student i

201 8/201 9

J

F

F

F t o

9i

L L X

)6

Q

Planning of new tourism products an
destination manaq,emenl b

26 0 2 7

I I 5 0 0 2 t 1

Management gi adm inistrarea afacerilor
b 0 l 4 t 5 3 9

I I 0 5 l 1 J , L

Contabi l i ta te,  audi t  f inanciar  g i  expert izd
contabil6

I o o 5 54 l 5

tl J
A A ) 59

Managementul f irmelor de comerl, turism
si  serv ic i i

I b 5 2 8 2 5

I I 8 J l 2 I 24

Management 9 i  audi t  in  adminis t ra l ie  9 i
afaceri

I
o

0 I 40 5 l

I I J J 2 5 4 l

Audit qi guvernanfd corPorativd
I

b

2 t l 2 l A A

il J l l l 3 ) t

Adrninistrarea gi formarea resurselor
umane in organizali i b

0 0 I2 22

l l r0 2 t 9 J I

Economie qi afaceri internalionale
a

9 A 7 2 l

t l I J 2 0 I 5

Total  FSEAP 203 67 286 4 560

de studii nivel MASTER

Activitatea de cercetare qtiin{ifica in cadrul Facultdlii de $tiinle Economice gi Administra{ie Publicd

se desftqoard in domeniul cercetdrii fundamentale gi cercetarii aplicate in cadrul a 4 centre de

cercetsre; Centrul de cercetare in Management ;i Administrarea Afacerilor, Centrul de cercetare

Contabilitate gi Informaticd de Gestiune; Centrul de cercetare Resurse si Cercetdri in Turism;

Centrul de cercetare de Resurse $i Cercetari in Turism

2. Sistemul de evaluare qi asigurare a cal i tdf i i  din facultate

in Universitatea ,,$tefan cel Mare" din Suceava sunt constituite structuri ale

managementului calitdlii. Monitorrzarea, evaluarea qi stimularea efectivd a calitilfii procesului de

invalam6nt gi a programelor de studii se face urmdrind Strategia calitdlii la nivelul universitalii qt

Codul de asigurare a calitdlii.
in u.Id...u implementarii politicii de asigurare a calitalii in cadrul Facultalii de $tiinle

Economice Ei Adminiitralie Publica igi desfrgoara activitatea Comisia de Evaluare gi asigurare a

cal i f i t r i i  (CEAC).

3. Strategia faculti{i i in domeniul caliti(i i

planul strategic al Facultilii de $tiin{e Economice qi Administralie Publicd pe perioada

2016-2020 definegte principalele direcfii de acliune pentru ameliorarea perf,crmanfelor 9i a

eficienlei facult[1ii p.."u- gi cregterea capacitalii de rdspuns la schimbarile socio-economice rapide

gi complexe ce afecteazd economia.
Strategia Facultalii de gtiin{e Economice gi Administralie Publica privind ariigurarea calitalii

se referd la modul de mobilizare a resllrselor pentru reahzarea in timp a obiecti"zelor propuse pe



programe de studiu.

Obiectivele strategiei in domeniul calit[1ii sunt:
- imbunatalirea conjinutului cursurilor, lucrarilor practice, proiectelc'r. precum 9i

modernizarea actului predarii;
- implicarea participativd a studenlilor in activit[1ile didactice gi de cercetare;
- evaluarea problemelor curente in activitatea didacticd gi remedierea acestora, in

scopulimbunatalrii procesului educalional.
Implementarea strategrei vizeazd revizuirea gi reactualizarea metodelor gi mijloacelor de

predare-invd\are, evaluarea gi adaptarea lor la standardele europene, redirnensionarea gi

restructurarea planurilor de invdldmAnt qi actualizarea permanentd a acestora, diversificarea of-ertei
educalionale gi adaptarea acesteia la cerinfele pielei, precum gi ameliorarea accesului studen(ilor la
informafie, toate avAnd ca scop final desfEqurarea unui inv[fdmdnt de calitate.

Managementul calitalii se asigurd prin monitorizarea gi verificarea periodicii a programelor

Ei activitalilor desfiqurate, prin aplicarea unor proceduri obiective gi transparente de evaluare a
rezultatelor invalarii qi a unor proceduri de evaluare periodicd a calitalii corpului profesoral.

Aceste proceduri sunt cele adoptate in cadrul sistemului de evaluare a calitdlii la nivel de
unrversrtate.

Mdsurile cu caracter practic gi permanent ce au in vedere aspecte legate de calitate gi
managementul calitdlii sunt:

. intAlniri periodice, de reguld lunare sau odata la doua luni, intre cadrele
didactice(responsabili de an) gi studenfi, cu scopul de a semnala problemele curente legate de
activitatea didacticd;

.monitorizarea rezultatelor studenlilor in sesiunile de examene, definirea gi aplicarea
mdsurilor practice care se impun pentru imbunatafirea acestor rezultate;

. extinderea legaturilor cu instituliile de invaldmAnt superior din fard gi din alte lari cu
acelagi profil sau cu profiluri inrudite in scopul colabordrii pentru definirea unor dineclii de acfiune
gi a etapelor de urmat in dezvoltarea invf,ldmdntului economic Ai gtiinte administrative;

o cooptarea studenlilor interesa{i in activitdli practice de cercetare desfbgurate impreund cu
cadrele didactice in cadrul centrului de cercetare.

3.1. Structura sistemului de cali tate in cadrul Facult i l i i  de $ti in{e Economice qi
Administrafie Publici

in ceea ce privegte organrz.area sistemului de asigurare a calitdgii in Faculltatea de $tiinte
Economice gi Administrafie Publica funcfioneazd o comisie de asigurare a calitagii care igi

desfbgoard activitatea in cadrul structurii complexe de monitorizare a calitalii existente la nivelul
universitalii. Comisia pentru Evaluarea qi Asigurarea Calit[1ii asigurd monitorizarea, evaluarea.
intervenfia corectivd gi preventivS, respectiv imbundtdlirea calitalii procesului de invalamdnt qi a
programelor de studii.

Din comisie fac parte gase cadre didactice, un student gi doi reprezentaLnli al mediului
economic. Comisia coopereazd pentru monitorizarea activitdlii cu directorii de departamente qi cu
coordonatorii programelor de studii de licenld gi de masterat qi informeazd Corrsiliul Facultalii
despre activitatea desfEguratd.

Comisia implementeazd procedurile stabilite la nivel de universitate gi ac:tioneazd pentn-r

dezvoltarea unei culturi a calitalii prin monitorizare, evaluare gi intervenlia corectiva gi preventiva
in vederea asiguririi calitalii procesului didactic gi de cercetare. Comisia are urmdtoarele atribufii:

. coordoneazd aplicarea procedurilor qi activitililor de evaluare qi asigurare a calitalii,

. elaboreazd anual un raport realist de evaluare internd privind calitatea educa(iei in
f'acultatea noastrd; raportul este pus la dispozilia tuturor celor interesali prin afigare sau publicare;

. formuleaz[ propuneri concrete de imbun[t[[ire a caliE[ii educaliei.



3.2. Practici qi proceduri pentru realizarea auditului intern al calitifii

in conformitate cu regulamentele din domeniul calitalii initiate ;i aprobate la nivelul

universit[1ii, Facultatea de $tiinle Economice gi Administratie Publica aplica:
- procedurile privind inilierea, monitorizarea gi revizuirea periodicd a programelor qi

activ itali lor desftgurate;
- procedurile privind evaluarea calitagii corpului profesoral;
- procedurile privind evaluarea rezultatelor procesului inva!f,rii.
Un elemenl de bazd, in cadrul practicilor pentru asigurarea calitdlii este reprezentat de

evaluarea sistematicd, periodicf,, a cadrelor didactice de citre studenfi.
Scopul acestei evaludri este in primul rAnd reprezentat de imbunatafirea modului de predare

gi a conlinutului cursurilor, proiectelor gi lucrarilor de laborator.
Evaluarea calit[lii, pentru indeplinirea scopului stabilit, se realizeazd prin:
- monitorizarea inovaliilor in domeniul preddrii gi invalarii;
- identificarea punctelor tari gi a celor slabe ale procesului de predare-invdfare;
- evidenlierea modului de implicare a studenlilor in activitdtile didactice;
- estimarea numdrului de ore pe care le alocd studen{ii pregdtirii activitatilor rJidactice;
- sesizarea unor diflcultali intAmpinate destudenli in aprofundarea informafiilor qi aplicarea

cunoqtinfelor;
- inilierea studenlilor in activitdlile de cercetare.
Evaluarea cadrelor didactice de citre studen{i se face pe baza unor chestionare elaborate la

nivelul universitf,lii. Chestionarele sunt completate on line, apoi prelucrate. Pe b,aza rezultatelor
prelucrdrii se intocme$te un raport final cuprinzdnd numf,rul total al cadrelor didactice evaluate. al
studenfilor evaluatori gi calificativele oblinute.

4. Indicatori de performanfi qi rezultate ale auditului intern al calitif i i

4.1. Monitorizarea interni a programelor de studii gi monitorizarea ertterni de citre
specialigti, reprezentanfi ai angajatorilor qi absolvenfi

in universitate exista un regulament privitor la inilierea, aprobarea, monitorizarea qi
evaluarea periodicd a fiecdrui program de studiu gi a diplomelor emise. Regulamentul gi procedurile
privind inilierea gi evaluarea programelor de studii este implementat la nivelul Facultalii de $tiinle
Economice gi Administral ie Publica.

S-au actualizat fiEele disciplinelor la toate disciplinele, la invdldmdnt cu frecvenfd gi la ID.
respectAndu-se cerinlele exprimdrii atdt a confinutului disciplinei, cAt gi a prar:ticilor asociate
predarii, invildrii qi evaludrii gi a definirii competenfelor gi deprinderilor urmdrite prin studierea
fiecirei discipline.

Programele de studiu sunt ped-ecfionate periodic, prin corelare cu cerinfele pielei rnuncii,
pentru asigurarea competenfelor generale gi profesionale necesare domeniului economic. precum Ei
domeniului stiinte administrative.

Examinarea gi notarea studenlilor se realizeazd pe bazd de criterii gi tehnici transparente de
evaluare, aplicate cu consecvenla qi precizate in Regulamentul privind activitatea profesionald a
studenlilor gi in Regulamentul cadru privind examinarea qi notarea studenlilor, cu proceduri
specifice programelor de studii. La examinare participd intotdeauna cel pulin doud cadre didactice
de specialitate.

Formele de evaluare, criteriile de acordare a notelor, acoperirea creditelor, bibliografia
necesard sunt stabilite de cdtre cadrul didactic titular, in figa disciplinei gi sunt aprobate dupd analiza
lor de colectivul departamentului. Tehnicile ;i metodele de examinare sunt aclus;e la cunoStin(a



studenlilor la inceputul semestrului de fiecare tituhr de disciplind.

Metodele de predare-invd{are se axeazd pe dialogul cu studen{ii, pe imLportanla laturii
formative in activitatea didacticd care, aldturi de cea informativ[, stimuleazd invdl.area creativd Er
contribuie la imbundtdfirea permanentd a cunogtinJelor, a calitdlilor gi competenlelor studenfilor. Un

rol important in aprecierea nivelului de pregAtire revine activi6tii desfbqurate de studenli pe tot
parcursul semestrului.

Din fiqele disciplinelor se observd ca fiecare curs este astfel proiectat incdt sa imbine
predarea, invilarea gi examinarea. La majoritatea disciplinelor sunt solicitate contribulii personale

ale studenlilor prin intermediul referatelor qi proiectelor.
Programele de studii supuse evaludrii de cdtre CEAC-FSEAP, in anul 2018 au fost:

l. Asistenld Managerial[ qi Administrativd(AMA) - licenla -lF

2. Admir-ristrarea Afacerilor(AF) - ticenta *lF

3. GDE(Globalizare gi diplomalie economicd) - master.

Criteriul nr. I (C) CERCETARE $TIINTf FICA

Standardul ClRezultate obtrinute in activitatea de cercetare Stiin{ificti/crea(ie' artisticd

Facultatea de $tiinle Economice gi Administrafie Publicd are in vederr: implicarea in

activitatea de cercetare qtiinlifica, prin creqterea permanentd a rezultatelor efectiv obfinute la nivelul
programelor sale de studii.

Activitatea de cercetare gtiinlifica din cadrul Facultalii de $tiinte Economice qi

Administratie Publica se desfrqoard individual sau in echipe de lucru constituite voluntar la nivelul
departamentelor sau in cadrul colectivelor de cercetare. Nu in ultimul r6nd, coordonatorii de
doctorat pentru domeniile Administrarea afacerilor, Contabilitate gi Economie, constituie persoane

cheie in procesul de coagulare a unor colective de cercetare, contribuind astfel la ridicarea
presrigiul ui facultal i  i .

Tabelul nr.4. Valori ale activititii de cerceta'e la FSEAP (201

Variabila de ierarhizare
Valori

rezultate

Personal implicat direct in cercetare 57
Laboratoare de cercetare 5
UnitAfi autonome de cecetare
Granturi si contracte de cercetare
Valoarea sranturilor/contractelor de cercetare
Valoarea dotdrilor pentru laboratoarele de cercetare 47.000 lei

Publicatii sti intifice 3 5
Reviste 5
Lucrdrilart cole cotate ISI 7
Cdrti stiinthce/ cursuri l l
Alte rezultate ale cercetdrii (brevete. premii. citari etc) Peste 200 citdr:i
Manifestdri sti intifice internationale orsanizate 2

Manifestdri gtiinlifice studenteqti (nalionale
nterna{ionale)organi zate

4

Facultatea edrteazd anual urmdtoarele publ i cali i gtiinti fi ce periodice :
a. The Annals of the "stefan cel Mare"(Jniversity Suceava. Fascicle of the Faculty of Economics



and Public Administration, revisla indexata in mai multe baze de date internationale (BDI)
precum: RePEc, DOAJ, EBSCO, Cabell's Directory, Public Knowledge P'roject (CPKP).
Socionet;

b. Revista de Turism - Studii Si cercetdri in turism, publicalie indexatd in mai multe baze
de date internafionale (BDI) precum: EBSCO, SCOPIO, RePBc, DOAJ, Cabbels International,
CIRET (poz.l32), The University of Hong Kong Libraries;

c. Journal of Applied Computer Science&Mathematics, revista inclusd in urmdtoarele baze
de date: DOAJ, ICAAP, ROAD Directory, Zentralblatt Math, EBSCO (poz.l143), Ulrich's
Periodical Directory, Index Copernicus, Genamics JournalSeek, Universityof Lincoln (UK),
Socolar (China), University of Rochester(USA), Open J-Gate;

d. EcoForum, revistd inclusa in mai multe baze de date internalionale (BDI) precum:
RePEc, DOAJ, Cabell's Directory, Scientific Commons, Public Knowledge Project(lPKP), SCIRUS,
Socionet, Intute - Social Sciences sau Index Copernicus;

e. European,Iournal of Accounting, Finance and Business, revistd indexatii in urmdtoarele
baze de date internalionale: RePEc, DRJI, OAJI, J-Gate.

Criteriul nr.2 (PI) PREDARE;t iNvATann
Standardul PI I Asigurarea resurselor umane
La nivelul Facultalii de $tiinle Economice gi Administralie Publica exista o preocupare

permanentd pentru asigurarea resurselor umane necesare deruldrii la standardi: de calitate a
activiEtilor de predare gi invdlare.

(P) I 1.1. Personal de predare Si de cercetare cu norma de bazd
Numarul total de membri ai personalului de predare qi de cercetare gtiinlifi,cd cu norma de

bazd.ltrtulari in universitate, conform statelor de funclii pentru anul universitar 201 7 12087 , pe grade
didactice gi de cercetare, se prezintd in tabelul 5.

Tabelul nr.5. Numlrul cadrelor didactice $i de cercetare t i tulare din Facultatea de
ti inte Economice si Administratie Pub rca

Nr. crt. Gradul didact ic Numir t i tu lar i  an univ
2017-2018

Numir t i tu lar i
20r8..20r9

Profesor 8 I

2 . Conferentiar 2 l 2 l
J . Lector 24 21
4 . Asistent lla

5 . Asistent de cercetare
TOTALFSBAP f , / 5 /

Standardul PI 2 Curciculum Si cali/icdri
Facultatea asigurd organizarea de programe de studii al cdror curriculum este adecval

nevoilor de formare ale studenJilor gi oferd acestora $anse cdt mai mari in inserlia pe piala muncii
prin calificdrile oblinute in urma absolvirii programelor de studii. Numdrul de progname de studii gi
studenfi cu care a funcfionat Facultatea de $tiinle Economice gi AdministraJie Publica in 201 712018
este prezentat in tabelul 6.

Tabelul nr. 6. Valori ale variabilelor de ierarhizare pentru programele de studii ale
I 'SEAP (ZUIU

Cod
variabi l Variabila de ierarhizare

Valor i  pentru programele de
studi i

licentl master
rP) 12. l Snecializari 9 IF+4  ID 8
(P)  12 . l  l Absolven{cu diplomd de finalizare a studiilor 299 1 7 6

Absolven fdrd diplomd. de finalizare a studiilor 5 l 43
( P t  1 2 . t 2 Studenti inmatriculati in orimul an. total din care: 464 304



oe locur busetare 337 146
oe locur cu taxd 304 1 5 8

(P)  X  17 Locuri scoase la concurs. total din care: 970 500
pe locur buqetare a a -

) J  / t46
oe locur cu taxd 633 354

(P) xr 8 Candidati inscrisi 705 334

criteriul nr.3. RELATIILE UNIVERSITATII C(I MEDIUL EXTERN
S t andar dul S S 2. Int erna[ ional iz ar e

abelul nr.7. Valori ale variabilelor de ierarhizare pentru FSEAIP(2O18
Cod
v o r i o h i l i

Variabila de ierarhizare Vallori

( P )  S ' 1  7 Vlob tdti studentest(incomins) - numdr studenti
\4obilitAfi studenleqti (outgoing) - numdr locuri . ... burse, de studiu

. burse de plasament

Numdr studenli sprijinili prin programele
suvernamentale destinate etnicilor romdni:

(P) s 3.8 )coli de vard I iarnd internafionale: participanfi

(P)  R 1.s Mobilitatea cadrelor didactice (outgoing):

- personal de predare gi de cercetare cu normd di
bazd,

. burse de predare

.. burse de fbrmare

- personal aflat in relatii contractuale de
muncd pe perioadd determinatd

(P)  r  1 .6b Personal format in afara universitatii- in
Romdnia, cu diplomd de :

licenta
master
doctorat
Personal cu diplome de licen!f,, master sau doctor

f  i he rq f i  Aa  n  q l t d  r r n i r ze r c i t q t c  d i n  q t r i i n i f c f e

4.2. Calitatea resursei umane, politici referitoare la recrutarea qi formarea
personalului

Pentru ansamblul programelor de studii din Facultatea de $tiinle Economice gi
Administralie Publica, raportul dintre numdrul cadrelor didactice gi numirul de studenli echivalenli
unitari este aproximativ 1 127 .82 (studenfi : 7 5 (57 cadre didactice titulare-l I 8 asoc iali) -= 21 ,82), iar ce I
al numdrului de posturi didactice din statele de funcfiuni gi numdrul de studenfi ectrivalenli unitari
este aproximativ 1120 (2081/103. Sunt respectate, agadar, cerin{ele normative cele doua rapoarte
incadrdndu-se in intervalul considerat optim pentru realizarea obiectivelor program(:lor de studii gi
pentru asigurarea standardelor calitalii academice.

La nivelul resursei umane, direcliile de acJiune ale facultdlii sunt:
- seleclia Ei avansarea in cariera didacticd a celor mai performante cadre, prioritar a celor

tinere,
- asigurarea oportunitalilor de promovare in ierarhia universitard bazatii pe evaluarea

calitAtii activitAlii didactice qi de cercetare; ajustarea criteriilor de apreciere a perso;nalului didactic
in vederea recunoagterii mai pregnante a rolului activitatii didactice;

- promovarea unei politici de atragere in colectiv a specialigtilor din domr:niul economic
pentru a asigura o structurA de personal adaptata cerinfelor de calitate a procesului didactic.
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Toate cadrele didactice ale FSEAP au titlul gtiinfific de doctor, pregdlirea iniliala Ei
competenJe in domeniul disciplinelor predate gi indeplinesc cerinfele legale pentru ocuparea
posturilor didactice.

4.3. Autoevaluarea cadrelor didactice, evaluarea cadrelor didactice de cltre studenfi,
evaluarea colegialS, evaluarea de cltre conducerea departamentului

Evaluarea cadrelor didactice din cadrul FSEAP are un caracter complex gi ptesupune
autoevaluare, evaluarea cadrelor didactice de cdtre studenfi, evaluarea colegiala gi evaluarea de
cdtre conducerea fiecdrui departament/decan. Promovarea personalului didactic depinde de
rezultatele evaludrii.

a) autoevaluarea
Activitatea de autoevaluare a constat (ca gi in anul anterior) in completarea indicatorilor

stabilili in Figa de autoevaluare F9. Figa de autoevaluare se completeazl personal de fiecare cadru
didactic numai pentru acei indicatori pentru care a desfbgurat activitdli. Fiecare cadru didactic
obline un punctaj in urma autoevaludrii, punctaj care este verificat de o comisir: desemnata de
directorii de department (in prim[ fazd, pentru ca apoi sd fie verificate de o comisie stabilita la
nivelul USV).

form fiabeluln .8.  Rapor t  pe anul20lE pr iv ind autoevaluarea (con

Gradul didactic
Nr. cadre
didactice
evaluate

Calificativul ob

Foarte bine Bine
Satisfdcitor N esatisfdcdtor

Profesor 7

Conf-erentiar 21
Lector 27
Asistent I

a) evaluarea activitifilor didactice de citre studenfi
Evaluarea cadrelor didactice de cdtre studenli este obligatorie. Referitor la procedura de

evaluare, aceasta se realizeazd la inceputul semestru II. Chestionarele sunt compl,otate electronic,
www.usv.rolevaluare. Rezultatele evaludrii sunt accesibile cadrului didactic pe barza unui cod de
acces generat de platformf,. Evaluarea cadrelor didactice de cdtre studenli este obligatorie.
Evaluarea de cdtre studenli a cadrelor didactice este realizatd cu sprijinul indrumdtorilor de an gi al
gefilor de an din rAndul studenfilor. Rezultatele evaluarii cadrelor didactice de cdtre studenti sunt
prelucrate statistic, discutate individual gi analizate la nivel de facultate in vederea transparentei 9i a
formularii de politici privind calitatea instruirii.

'Iabel nr. 9. Raport anual privind evaluarea cadrelor didactice de cltre stuclen{i (201E

Gradul didactic
Nr. cadre
didactice
evaluate

Calificativul obtinut

Foarte bine Bine Satisf icltor Nlesatisficitor

Profesor 7 7
Conferentiar 21 21
Lector 27 26 I
Asistent I I

b) evaluarea colegiald
Evaluarea colegiald este obligatorie qi periodicd. in cadrul USV/FSEI\P. Aceasta se

realizeazd conform regulamentului de evaluare a cadrelor didactice. Evaluarea colegiala s-a reahzal
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utilizdnd un chestionar in care cadrul didactic evaluator evalueazd, prin calificative (fbarte bine,
bine, satisfbcdtor, nesatisfbcdtor) aspectele generale privind intreaga activitate a cadrului didactic

evaluat. Se acord[ un calificativ global ca o medie a calificativelor acordate fiecaruji aspect evaluat.

Evaluarea colegiala (peer review) urm[regte modul de indeplinire a deontologiei profesionale a
fiecarui cadru didactic ai calitalile personale manifestate ca membru al dlepartamentului.

Imbun[ta1irea procesului de evaluare colegial[ se poate realiza prin aplicarea acestuia pentru toate
cadrelor didactice.

Tabel nr. 10 Ranort anua ind evaluarea co la pentru an 2:0lE

Gradul didactic
Nr. cadre
didactice
evaluate

Calificativul obfinut

Foarte bine Bine Satisficitor Nlesatisficitor

Profesor 7 7
Conferentiar 2 l t 9 2
Lector 27 27
Asistent I

c) evaluarea de cdtre conducerea managementul facult l{ i i
Cadrele didactice sunt evaluate anual de cdtre directorul de departament, iar directorul de

departament de cdtre decan. Universitatea dispune de un formular de e,'zaluare anuald,
multicriteri ald, a fiecbrui cadru didactic gi de un sistem de clasificare a performanl;elor in predare,

cercetare gi servicii aduse instituliei gi comunitSlii.

Tabel nr. l l .  Raport anual privind evaluarea de citre directorul de
8artament/decan pentru anul 20

Gradul didactic
Nr. cadre
didactice
evaluate

Calificativul obtinut

Foarte bine Bine Satisflcitor I\[esatisficltor

Profesor l 7
Conferentiar 2 l 21
Lector 2 l 27
Asistent I I

Concluzie asupra evaluiirii cadrelor didactice din cadrul FSEAP: mQr0a majoritale a

cadrelor didactice evaluate in anul 2018 au oblinut calificativul ,,Foarte bine".

4.4. Centrarea pe student a activitifilor didactice qi accesibilitatea resrurselor pentru

invifimAnt, cercetare, dezvoltare

Fiecare cadru didactic dispune de strategir actualizate de predare pentru fiecare curs,

conforme cu programul de studiu, forma de invdldmdnt qi criteriile de calitate predefinite. Metodele

de predare-invifare, adaptate specificului fiecdrei discipline sunt prezentate in fiEerle disciplinelor.
Toate disciplinele la IF si la ID sunt acoperite cu cursuri in variantd electronicii, 9i majoritatea

titularilor au curs qi lucrari de laborator tiparite.
Facultatea dispune de programe de stimulare a studenlilor cu performanle deosebite in

invdfare (in baza Regulamentului de acordare a burselor de studiu) gi de recuperare a celor cu

dificultali in invafare (program de activitdli tutoriale qi de consultalii).
Resursele gi serviciile oferite studenlilor Facultalii de $tiinle Economice r;i Administralie

Public[ asigurd buna desldgurare a procesului didactic gi de cercetare. Facultiatea de $tiin{e
Economice gi AdministraJie Publicd asigura resurse de invdlare pentru toate progranlele de studii, in

format clasic sau electronic (cursuri, caiete de lucrdri practice sau indrumare de laborator, programe

infbrmatice specifi ce).
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Acestea se gf,sesc in biblioteca universitAfii $i in cea a facultalii, precum gi la departament.
in laboratoarele didactice gi de cercetare gtiinfifica. Studenlii au acces gratuit la toate aceste resurse.

La nivelul facultAlii, existd indrumitori de an.
Llxaminarea studenlilor respectd regulamentele USV. Procedeele de examinare gi evaluare

sunt centrate pe rezultatele invdldrii gi anunlate detaliat studenlilor in timp util.

Pentru a se asigura o comunicare efectivd cu studenfii se utilizeazdmai multr: mijloace:
- intdlniri lunare ale indrumatorilor de an cu studenfii;
- prin intermediul pogtei electronice (adresele de e-mail a tuturor cadrelor didactice sunt

disponibile pe paginile web ale departamentelor);
- participarea reprezentantilor studenlilor la gedin{ele Consiliului FacuLlt6lii; astfel ca

studenlii sunt in la curent cu toate deciziile care se iau de cdtre conducerea facurltalii gi implicit
contribuie la luarea acestor decizli.

4.5. Alocarea resurselor pentru invifimffnt, cercetare, dezvoltare

Resursele de care dispune FSEAP sunt de naturd bugetarl (finan(arr:a de bazi, cea
complementari qi cea suplimentard) precum gi din finanfari extrabugetare (venituri proprii).

Pentru cd resursele bugetare alocate in raport cu numdrul studenlilor bugeta{i sunt relativ
reduse, se cautd in permanenfd surse alternative, fie din partea altor finan{atori publici (alte
ministere sau autoritdli decdt cel al MEN), fie din resurse internationale sau parteneriate publice qi
private. Obiectivul principal, care trebuie implementat in aceasta privin{d, este creiarea unui sistem
eficient de alocare a resurselor, care sd sprijine domeniile de interes strategic penlru Universitate.
Alocarea resurselor pentru invdfare, cercetare gi dezvoltare urmdreqte cdteva componente
principale:

- organizarea unor sesiuni gtiinlifice destinate studenlilor;
- alocarea de spalii Ei crearea condiliilor pentru ca studen{ii sa igi desfhgoare activitali

extracuriculare propri i :
- atragerea studenlilor in activitl1i de cercetare prin implicarea in echipe de cercetare;
- acordarea de scutiri/reduceri din taxa de gcolarizare;
- oferirea de burse de studiu in strdindtate:
- locuri in tabere studenlegti.

4.6. Transparenfa informafiilor de interes public

Facultatea de $tiinle Economice gi Administralie Publica of-era informalii actuale, conforme
cu realitatea despre admitere, programe de studiu, diplome, personal didactic gi de cercetare,
facilitali oferite studenfilor, prin intermediul site-ului www.seap.usv.ro, prin pliante, broEuri, afige,
precum gi la avizierul facultdlii.

De pe pagina web a facultatii Wl l&lgAp.u5vJa cei interesali se pot infbrma despre:
calificarile puse la dispozilie de cf,tre facultate, continutul programelor de studii, do,cumente cum ar
fi: Ghidul studentului, Regulamentul concursului de admitere, rezultatele a'cestui concurs,
programele de studiu oferite (icenla, masterat, doctorat), conducdtorii lucrdrilor de licen(d/
ma.sterat/doctorat, manifestdrile Stiin\ifice, publica[ii, reviste Stiinlifice, parteneriate nasionale Si
internalionale, programe de asigurare a mobilitdtrii studenlilor etc.

De asemenea, FSEAP aplica o politica transparentd a recrutdrii gi admiterii studenfilor.
anunfatd cu cel pu{in 6 luni inainte de desfi$urarea concursului de admitere. organizat potrivit
Metodologiei cadru pentru concursul de udmitere. De asemenea, pe pagina web a facultalii existd o
interfata care permite actualizarea profilului fiecarui cadru didactic (versiune in limba romina qi
limba engleza). Datele sunt memorate intr-o bazd, de date ce poate fi actualizatd orj de cAte ori este
nevoie.

Raporlul Comisiei pentru Evaluarea gi Asigurarea Calitalii este fbcut publiic prin afigare gi
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in format electronic, iar propunerile de imbunat5lire a asigurarii calitalii in educalie sunt urmdrite
indeaproape pentru implementare la termenele prevdzute.

5. Concluzii qi misuri pentru imbuniti{irea calitif i i gi a inclicatorilor de
performanfi utilizafi in vederea ierarhizdrii universitifii / programrelor de studii

Facultatea dispune de structuri, strategii qi procedee concrete pentru managementul gi
asigurarea calitalii activitAfilor de predare, invifare gi cercetare.

Sunt necesare in continuare eforturi pentru congtientizareala nivel individual a necesit[1ii
depunerii unui efort suplimentar de obiectivrzare, anahzd, gi diagnosticare a posibilitalilor de
imbunatdlire a calitagii procesului educafional.

Monitorizarea programelor de studii
Activitatea de monitorizare a programelor de studii are caracter permanent gi permite

adaplarea continud a programelor de studii la transformarile din societate, la cerinlele pielei muncii
gi la acumuldrile in planul cunoagterii. La fiecare reacrualizare a planului de invalarldnt gi a fiEelor
disciplinelor se urmdregte asigurarea compatibilitdlii cu programele de studii similare din lard gi din
UE.

Recomanddri:
- revizuirea cursurilor care sunt editate de mai mult de patru ani;
- prezentarea periodicd gi discutarea in cadrul departamentelor a liEelor disciplinelor gi a

cursurilor nou editate;
- incheierea de noi acorduri de tip ERASMUS gi favorizarea mobilitafilor studenlilor in

universitdli pafienere din strdindtate.
Activitatea de cercetare
Este sesizabila inca o reticentd in asumarea unor responsabilitali in domenir-Ll cercetarii gi al

activitdfilor adiacente procesului didactic. Se observd o preocupare constantd pentru cregterea
numdrului publicaliilor cotate ISl.

Implementarea gi monitorizarea procedurilor de evaluare a activitdlii gtiinfiflrce a condus in
mod clar la congtientizarea importanlei elabordrii unor lucrdri qtiinlifice de calitate, care sd poata fi
publicate in reviste incluse in baze de date internationale sau recunoscute la nivel nalional in
domeniul Economic.

Mdsuri:
- continuarea monitorizirii pozitive si active a cercetdrii desfbsurate de colectivul

facultalii;
- realizarea unor sesiuni interne de prezentare a rczultatelor activitalii $tiintifice ob{inute in

cadrul proiectelor;
- evidenfierea rezultatelor activitatii gtiinlifice gi discutarea lor in cadrul rlepartamentului

sau pe grupuri de cadre didactice reunite dupa criteriile compatibilitalii $i convergenlei
preocupdrilor de cercetare, astfel incAt concluziile sd reprezinte un adevdrat imbold pentru
continuare, chiar gi in lipsa unor finanlari suplimentare.

Autoevaluarea cadrelor didactice
Facultatea dispune de personal didactic care corespunde standardelor in raport cu numarul

total al studenfilor. Calificarea personalului didactic corespunde specificului programelor de studiu
gi obiectivelor de calitate propuse.

Autoevaluarea cadrelor didactice se face anual, iar rezultatele sunt analizale 9i interpretate in
vederea asigurdrii calitalii actului didactic gi de cercetare.

Mdsuri gi recomanddri:
- realizarea unui echilibru intre evaluarea activitdlii gtiinlifice Ei a celei didactice, in prezent

sistemul de evaluare a activitalii gtiinlifice fiind mult mai obiectiv gi clar decAt sistermul de evaluare
a activitAtii didactice.
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Evaluarea cadrelor didactice de cdtre studenli

Senat, care se aplica qi ale c i rezultate sunt confidenfiale, fiind accesibile doar decanului,
rectorului qi persoanei evaluate.

Evaluarea colegiald
Evaluarea colegiala este organizata periodic, fiind bazatd pe criterii generale gi pe preferinfe

colegiale. Rezultatul este, in majoritatea cazurilor, cel agteptat.
Centrarea pe studenl a activitdlilor didactice Ei sociale
Ex inarea gi notarea studenfilor se realizeazdpebaza unor criterii, regularnente gi tehnici

care sunt riguros gi consecvent aplicate. Procedeele de ex inare pi evaluare sunt centrate pe
rezultatele invdldrii qi anunJate studenlilor din timp gi in detaliu.

Invdlarea creativd este stimulatd prin elaborarea de lucrdri independe,nte bazate pe
cunogtinfele insugite riguros.

Recomanddri:
- includerea in proporlie cdt mai m a rezultatelor evaludrii activitdlii studenlilor la

seminarii qi laboratoare in procesul final de notare;
- introducerea unor referate/proiecte oplionale care sd stimuleze creativitatea.
Mdsuri:
- arnliza periodicd in cadrul dep amentului qi pe grupe de discipline a rnodahtalilor de

imbundtdlire a centrdrii pe student a activitalilor didactice, inclusiv prin intermediul referatelor gi
proiectelor.

Dezvoltarea bazei mater iale
Resursele gi serviciile oferite studenlilor, in general, sunt adecvate qi relevante pentru

facilitarea invifdrii gi pentru asigurarea unei vieli studenleqti de calitate.
' si o trecere in
' nu sunt dotate

Transparenta i rma1iilor de interes public
Informaliile difuzate public privind calificdrile, competenlele gi programele de studiu oferite

de ultate sunt complete gi disponibile electronic/tipdrite.

Decan, Membri CEAC:

Pre;edinte comisie:
Prof.univ.dr. Elena HLA(IIUC

Membrii comisiei:

EuseniaNASTASE

Prof.univ.dr. C en-Eusenia NAS ASE
Conf.univ.dr. Mariana LUPAN
Conf.univ.dr.Camelia-Cdt5l i  MIH
Lect.univ.dr. Simona BUTA
Lect.univ.dr. Pavel STA
Student M ihaela-Gabriela CAN DREA

Reprezent i ai angajatorilor:
D-na Angela ZAROJANU - S.C. MOLDSILVA S.A.
D-na Luminita CHIHAI - S.C. LUST EXPERT S.R.L.
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