* Raiffeisen Bank

Cariera si timpul personal devin
parteneri pe termen lung.

Expert clienti PF

O zi normalad in rolul acesta:

iti face pldcere sd discuti 1 la 1 cu clientii PF
despre produsele specifice segmentului, ai grijd
de actualii tdi clienti din portofoliu si cauti activ si
sd-| extinzi.

Timpul este pretios pentru toti! Astfel, acorzi
atentie clientilor tdi si organizezi discutii cu ei
fatd in fatd, in sucursald, telefonic sau la sediul
companiei pentru o planificare financiard
personalizatd Smart Finance.
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Te asiguri cd ai inteles nevoile clientilor si recomanzi solutiile financiare
potrivite pentru ei, inclusiv credite ipotecare, negarantate, carduri de credit,

asigurdri, produse de economisire sau fonduri de investitii.

Colaborezi cu celelalte canale de distributie si subsidiare din grup.

Dacd cele de mai jos ti se potrivesc, sansele sa fim

colegi tocmai au crescut:

Ai minimum 2 ani experientd in sectorul bancar, cu
abilitdti de vanzare de produse destinate
persoanelor fizice (ne dorim sd ai cunostinte
anterioare cu privire la discutile despre credite
ipotecare, asigurari, produse de economisire si fonduri de
investitii).

Obiectivele personale si cele de echipd sunt
importante pentru tine si esti pregdtit sd ajuti la
atingerea lor in mod eficient.

Stii ce inseamna asertivitatea si ascultarea activa si
le folosesti mereu in discutiile cu oamenii.
Persuasiunea si negocierea sunt punctele tale forte.
Stii cd proactivitatea, organizarea si deschiderea
spre lucruri noi, te va duce departe.

Iti place s& vorbesti in limba englezd.



* Raiffeisen Bank

Cariera si timpul personal devin
parteneri pe termen lung.

Ce iti oferim noi?

Dorim sd avem o colaborare pe termen lung cu fiecare coleg si pentru aceasta iti oferim un

jobintr-o industrie stabild si sigurd, astfel incét sd nu ai nicio grija.

* Sansa de a avea o carierd de succes, de a avansa in orice directie profesionald iti doresti.

* Petrecem 8 ore din zi la locul de muncd, din acest motiv pentru noi este important sd iti
oferim un mediu de lucru pldcut, in care vii relaxat.

* Dorim sd ne construim o relatie apropiatd chiar si atunci cdnd nu suntem in acelasi birou,
de aceea iti oferim acces la diverse comunitdti si proiecte suplimentare, astfel incat sd poti
fiimplicat si s@ te simti parte din echipd.

» Dezvoltarea profesionald este importantd pentru toti, astfel noi iti oferim Platforma Hive

unde gdsesti cursuri, mereu la indemanad.

Beneficii:

* Al 13-lea salariu chiar inainte de Crdciun.

* Minimum 26 de zile libere - pauzele sunt necesare tuturor.

+ Zile libere suplimentare pentru evenimentele dorite sau neprevdzute din viata ta.

» Deoarece suntem constienti de importanta dezvoltdrii tale profesionale, iti oferim 4 zile
libere pe an pentru a-ti permite sd investesti in invatare.

» Asigurare de viatd - in caz de accidente sau interventii medicale.

* Platforma Benefit - iti poti adapta lunar preferintele in functie de nevoi: abonament
medical la clinicd privatd, tichete de masq, culturale sau de vacantd, pensie privatd,
vouchere, smart experience, toate sau doar ce ti se potriveste.

+ Compensatii salariale in functie de situatia individuald a fiecdrui angajat astfel incét sd
asigurdm sprijinul si sustinerea necesare in orice moment.

* Prima@ cu ocazia sa@rbdtorilor, atGt pentru tine, ct si pentru copii.

+ Competitii sportive interne - toti avem nevoie de putind miscare in viata noastrd,
promovdm un stil de viatd activ si sdndtos pentru toti angajatii.

+ Sistem de platd variabild si cresteri salariale care tin cont de performantele angajatilor.

* Organizdm evenimente de tip teambuilding, petrecere de Crdciun si iesiri lunare cu echipa
pentru a consolida relatiile interpersonale.

Vino cu noi in echipa
Pasi in proces:

1. discutie de cunoastere cu HR-ul.
2. chestionar de personalitate "Great People Inside”.
3. discutie cu viitorul tdu manager.
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