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Tematica lucrari de disertatie

Impactul transformarii digitale asupra performantei economice a IMM-urilor din turism.
Utilizarea inteligentei artificiale in managementul si dezvoltarea afacerilor din turism.
Analiza datelor si personalizarea experientei turistice in mediul digital.

Influenta platformelor digitale si a reputatiei online asupra performantei afacerilor din turism.
Digitalizarea destinatiilor turistice si dezvoltarea conceptului de Smart Tourism.

Nivelul de maturitate digitala al IMM-urilor si impactul asupra competitivitatii acestora.
Utilizarea Business Intelligence si Data Analytics in procesul decizional al IMM-urilor.
Impactul comertului electronic si al marketingului digital asupra performantei IMM-urilor.
Automatizarea proceselor de afaceri prin utilizarea inteligentei artificiale in IMM-uri.

0. Utilizarea analizei predictive pentru fundamentarea deciziilor de afaceri in IMM-uri.
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